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RESUMEN

La innovacién tecnoldgica invade
diferentes aspectos de la cotidianeidad,
fenomeno que también se constata
en el ambito de la salud ocupacional,
cruzado por las potencialidades
de las tecnologias emergentes. El
tecno-optimismo  resultante de la
consideraciondelasnuevasposibilidades
técnicas exige, simultdneamente, una
ponderacion de los riesgos asociados.
La propuesta es poner de manifiesto
la necesidad de una aproximacion bio-
ética, la aplicabilidad de los principios
del personalismo y algunas pautas para
una eventual regulacion juridica de la
problematica.

Palabras clave: Innovacion
tecnologica. Tecnologias emergentes y
convergentes. Salud laboral. Bioética.
Personalismo ontoldgicamente
fundado.
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ABSTRACT

Technological  innovation  invades
different aspects of everyday life,
a phenomenon that is also seen in
the field of occupational health,
crossed by the potential of emerging
technologies. The techno-optimism
resulting from the consideration of
new technical possibilities requires, at
the same time, weighing the associated
risks. The proposal is to make evident
the need for a bio-ethical approach,
the applicability of the principles of
personalism and some guidelines for an
eventual legal regulation of the matter.

Keywords: Technological innovation.
Emerging and converging ogies.
Occupational health. Bioethics.
Ontologically founded personalism.
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PERTINENCIA EPISTEMOLOGICA

“Entre los componentes sociales del cambio global se incluyen los efectos
laborales de algunas innovaciones tecnoldgicas, la exclusion social, la
inequidad en la disponibilidad y el consumo de energia y de otros servicios,
la fragmentacion social, el crecimiento de la violencia y el surgimiento de
nuevas formas de agresividad social, el narcotrdfico y el consumo creciente de
drogas entre los mds jovenes, la pérdida de identidad. Son signos, entre otros,
que muestran que el crecimiento de los ultimos dos siglos no ha significado
en todos sus aspectos un verdadero progreso integral y una mejora de la
calidad de vida. Algunos de estos signos son al mismo tiempo sintomas de
una verdadera degradacion social, de una silenciosa ruptura de los lazos de
integracion y de comunion social” [el énfasis nos pertenece].

Francisco, Laudato Si #46

Existe cierta tendencia a ensanchar el objeto de estudio de la Bioética o el
conjuntodedisciplinasque confluyen enaquella, otroraenfocados en problematicas
de ética clinica y en la actualidad en un cumulo creciente de ambitos, posandose
sobre cuestiones técnicas de diversa indole, clasicas de biomedicina, de corte
ambiental, econdmico, social, animal, etc.

Lo dicho no resulta siempre razonable intelectualmente ni conveniente
en términos metodologicos, pero en este caso nos limitaremos a destacar que
ello responde a diferentes causas, siendo una de ellas la relativa juventud de la
disciplina y de la gradual toma de conciencia de la interconectividad de diferentes
aristas de la experiencia vital humana.

Es asi que junto al impacto globalizado de topicos tipicamente bio-éticos (tal
como destacamos respecto del COVID-19'), la aparicion de propuestas normativas

1 Leonardo L. Pucheta, Covid-19: una aproximacion desde la bioética, 23 de Marzo de 2020. Disponible
en linea en http://www.saij.gob.ar/leonardo-pucheta-covid-19-una-aproximacion-desde-bioetica-
dacf200055-2020-03-23/123456789-0abc-defg5500-02fcanirtcod?&to=24&f=Total%7CTipo%20
de%?20Documento/Doctrina%7CFecha%5B250%2C1%5D%7C0rganismo%7CPublicaci%F3n%7CTema/
Salud%?20p%FAblica/enfermedades/prevenci%F3n%20de%20enfermedades%7CEstado%20de%?20
Vigencia®%?7CAutor%7CJurisdicci%F3nétt=44 Id SAlJ: DACF200055 [Ultimo acceso el 13 de octubre de 2024].
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con pretension universalista?, el ensanchamiento del objeto de la Bioética es, de
hecho, uno de las acepciones que se han atribuido al concepto de "Bioética global"

En este marco, advertimos que, considerando la incidencia global de las
tecnologias emergentes y convergentes, la creciente aparicion de propuestas
reglamentarias de alcance nacional, regional (EU®) y global (OCDE*, UNESCOQ?)
vinculadas a tales innovaciones, asi como por el indudable efecto que éstas poseen
en el ambito laboral, no resulta arriesgado plantear una ponderacion biojuridica
de las soluciones tecnologicas disponibles para la prevencion de contingencias
en el ambito laboral. Maxime considerando que el punto sobre el que centramos
nuestras reflexiones en esta ocasion no es solo propio de la relacion laboral, sino
que constituye una arista central de la sequridad social. No se trata de analizar la
relacion laboral desde el lente bio-ético, sino de implicar métodos y principios de
la disciplina al cuidado de la salud y la vida de las personas en ocasion del trabajo.

EXIGENCIA ETICO-JURIDICA

Continuando la linea, diremos que no solo es factible una valoracion bio-
ética de las nuevas soluciones tecnoldgicas disponibles en el ambito laboral
y de la seguridad social, sino que, ademas, dicha ponderacion ha de nutrir
reglamentaciones concretas que asuman sus presupuestos, efectos y alcances.

Ahora bien, ¢Es estrictamente necesario el dictado de normativa especifica
que regule aspectos que otros cuerpos normativos abordan? Ciertamente podria
interpretarse que aspectos de forma, contenido y alcances de los actos juridicos
producidos mediante o a partir de la implementacion de herramientas tecnoldgicas
se encuentran suficientemente tratados en el Cdédigo Civil y Comercial de la
Nacion, la Ley 25.326 de proteccion de datos personales, la Ley 25.506 de Firma
Digital, la Ley 26.529 de derechos del paciente y en sus normas reglamentarias,
para citar algunos ejemplos.

2 Leonardo L. Pucheta, “La pretensidn de universalidad de la Bioética a la luz de la Declaracion
Uiversal sobre Bioética y Derechos Humanos” [en linea]. Tesis de Maestria. Universidad Catdlica
Argentina, Facultad de Ciencias Médicas, Instituto de Bioética, 2017. Disponible en: https://
repositorio.uca.edu.arfhandle/123456789/158 [Ultimo acceso el 13 de octubre de 2024].

3 https://[www.coe.int/es/web/portal/-/council-of-europe-adopts-first-international-treaty-on-artificial-
intelligence

4 https://www.oecd.org/es/publications/uso-estrategico-y-responsable-de-la-inteligencia-artificial-en-el-
sector-publico-de-america-latina-y-el-caribe_5b189cb4-es.html

5 https://www.unesco.org/es/articles/recomendacion-sobre-la-etica-de-la-inteligencia-artificial
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No se intenta agudizar la dispersion normativa ni fomentar el fendmeno de
inflacion de derechos, pues compartimos que la reproduccion redundante de
prerrogativas podria poseer un impacto contraproducente® o, cuanto menos,
dificultar el acceso a mecanismos eficientes para la preservacion de los bienes que
aspiran a tutelarse.

Partimos de la conviccion de que, en muchos casos, la tecnologia ya se encuentra
implementada y en el resto, se encuentra proxima a insertarse en el corto plazo,
no necesariamente de modo consistente con el ordenamiento vigente. De alli
que el objetivo sea introducir principios y pautas operativas que contribuyan al
cumplimiento homogéneo de las exigencias del ordenamiento juridico incluso a
pesar del vertiginoso desarrollo de soluciones digitales emergentes. No se trata
de crear nuevos institutos, sino de explicitar eficientemente los principios y
estandares que han de regir en el ambito de la relacién laboral y la seguridad
social, asi como lo hacen en el ambito sanitario, por ejemplo.

VIDA, SALUD Y TRABAJO

La Ley 19.587, uno de los cuerpos legales en torno al cual se estructura el
sistema de riesgos del trabajo argentino, consigna en el articulo 4° que "la higiene
y seqguridad en el trabajo comprendera las normas técnicas y medidas sanitarias,
precautorias, de tutela o de cualquier otra indole que tengan por objeto: a)
proteger la vida, preservar y mantener la integridad sicofisica de los trabajadores; b)
prevenir, reducir, eliminar o aislar los riesgos de los distintos centros o puestos de
trabajo; c) estimular y desarrollar una actitud positiva respecto de la prevencion
de los accidentes o enfermedades que puedan derivarse de la actividad laboral”
Luego, en el articulo 1° de la Ley 24.557 sobre Riesgos del Trabajo, se consigna con
claridad que el objetivo primordial de la norma es la reduccion de la siniestralidad
laboral a través de la prevencion de los riesgos derivados del trabajo.

Tanto por su coherencia axiologica como por la claridad de su formulacion,
resulta pacifico afirmar que el objetivo fundamental del entramado normativo
vigente es la preservacion de la vida y la salud de los trabajadores, asi como el

6 Federico de Montalvo Jadskeldinen. Bioconstitucionalismo. Una reflexion sobre la edicion genomica desde (y
para) la teoria del Derecho constitucional. 2020. Cizur Menor: Thomson Reuters Aranzadi. Disponible en linea en
https:/[revistas.comillas.edu/index.php/revistaicade/article/view/15525/13896 [UItimo acceso el 13 de octubre
de 2024].
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valor trabajo, interés individual y colectivo en si mismo y condicion de posibilidad
de aquellas.

Es por tanto menester destacar que la siniestralidad laboral, problematica de
origen ciertamente multi-causal, se ha comportado de modo consistente desde
la aparicion del sistema moderno de riesgos del trabajo, presentando curvas
descendentes en sus principales indicadores. Tal es el caso del indice de incidencia
de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales -AT y EP- (cantidad de
accidentes de trabajo o enfermedades profesionales con al menos un dia de
baja laboral o secuela incapacitante sin dias de baja laboral cada mil personas
trabajadoras cubiertas) y el indice de incidencia de casos mortales ATy EP (cantidad
de casos mortales por accidentes de trabajo o enfermedades profesionales, cada
millon de personas cubiertas)’.

El descenso sostenido de la siniestralidad no representa un resultado definitivo,
aunque si una cierta confirmacion respecto de la pertinencia de establecer la
prevencion como pilar del sistema de riesgos del trabajo. Podra decirse (y
compartimos) que la centralidad de la prevencion en el plano normativo y
discursivo no ha sido, ni es, uniformemente evidenciado en el plano de los hechos.
No obstante, ello no conmueve el razonable énfasis que el plexo normativo vigente
realiza en el instituto de la prevencion de contingencias, sino que nos interpela
a tornarla una realidad. Acortar la distancia entre el Sery el Deber Ser, de hecho,
se presenta como unos de los pilares cognitivistas sobre los que se erigen las
presentes reflexiones.

INNOVACION Y PREVENCION

Lo cierto es que las contingencias derivadas del trabajo descienden v,
simultaneamente, aparecen nuevas tecnologias que parecen ofrecer soluciones
concretas para la gestion de la prevencion. Nos referimos a la posibilidad cierta
de implementar activamente el soporte digital con dispositivos tecnoldgicos utiles
para la mejora continua en la gestion de la prevencion y el control del riesgo
laboral, que incluyen capacidades de interconexion, automatizacion y enlace en
tiempo real.

7 https:/[www.srt.gob.ar/estadisticas/acc_definiciones.php
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Sensores, drones, dispositivos robotizados con diferentes niveles de autonomia,
analisis por inteligencia artificial, por ejemplo, permitirian el desplieque de
politicas data driven y[o de amplificacion sensorial, tornando mas eficiente las
acciones dispuestas para mitigar riesgos y para el cuidado de la vida y la salud de
los trabajadores.

La captacion de datos y el acceso en tiempo real y remoto es indudablemente
atractivo, sin embargo, complementado con IA se advierten utilidades preventivas
aun mas potentes. Nos referimos a la posibilidad de analizar datos para identificar
patrones de riesgo, de monitorear condiciones laborales peligrosas en tiempo
real, de predecir situaciones de riesgo basada en datos historicos y variables
ambientales, de planificar acciones de control, inspeccion o asesoramiento
en base a la presuncion de riesgos, de desarrollar sistemas de alerta temprana,
simulaciones y entrenamiento virtual, de detectar signos de fatiga o estrés, etc.

La identificacion y abordaje de riesgos de forma anticipada, la optimizacion
en la asignacion de recursos y el analisis de datos en tiempo real parecieran ser
beneficios dignos de exploracion en orden a agudizar la tendencia bajista sefialada
en términos de siniestralidad laboral.

PROPUESTA REGLAMENTARIA

La propuesta de regulacion juridica para la insercion de tecnologia en el ambito
de la prevencion de contingencias de origen laboral implica tomas de posicion
concretas. Por un lado, que asi como aquella ofrece una serie de beneficios, también
trae aparejados riesgos que deben ser abordados y, por el otro, que la explicitacion
normativa de las reglas que han de acatarse es decididamente necesaria.

La primera afirmacion compensa los extremos “tecno-optimistas” -que
tienden a subestimar los riesgos asociados- y "tecno-criticos” -que oponen
tanta resistencia a la innovacion que la tornan materialmente imposible-. Lo
cierto es que las tecnologias, como cualquier herramienta, han de ser valoradas
instrumentalmente y por tanto, en funcion de las utilidades que posean para
la preservacion de los bienes juridicos que aspiran a protegerse. Lo dicho no se
agota en un analisis de virtudes operativas de las herramientas per se, sino de su
idoneidad para servir al bien comun.

Sostenemos que con el fin de trascender la mera descripcion y adentrarnos en el
plano prescriptivo, tipicamente bio-ético y juridico, han de considerarse pautas de
cumplimiento posible y susceptibles de control, expresadas en reglamentaciones
en las que concurran las siguientes caracteristicas:

13-
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a. Regulacion explicita: En honor a la brevedad remitimos a lo afirmado
precedentemente al respecto, pero vale recalcar que puede ser conveniente
reforzar la aplicacion de los estandares normativos vigentes en el sistema de
riesgos del trabajo, marco de contornos definidos, pero intimamente relacionados
con otros ambitos de derecho publico (sequridad social) y privado (laboral, seguro,
salud, etc.).

b. Caracter potestativo: La norma no se plantea en abstracto, sino para
producir un efecto concreto en la realidad, por lo que debe poder cumplirse. En
ese sentido, no parece sensato plantear esquemas reglamentarios que establezcan
linealmente la obligacion de innovar tecnolégicamente, pues el cumplimiento
no se evidenciaria homogéneamente en las diferentes actividades, tamafos de
empresa ni jurisdicciones. Lo contrario seria desatender la compleja realidad
nacional en favor de una mirada centralista que subestima factores que poseen
plena incidencia en el modo en el que se desarrolla la realidad laboral, incluso en
el contexto de la legalidad. Es asi que, como dijimos, "una propuesta reglamentaria
sensata no implica necesariamente la ampliacion del repertorio de obligaciones
vigentes, sino el establecimiento de medios alternativos para su observancia,
destacando su caracter potestativo y admitiendo su validez mediando la sujecion
a determinados principios"®.

c. Promocidn de iniciativa privada: La promocion de condiciones apropiadas
de salud y sequridad en el trabajo es una consigna que implica a todos los actores
del sistema de riesgo del trabajo. Existe una carga obligacional preponderante
en cabeza del empleador, una serie de cargas que afectan principalmente a las
aseguradoras de riesgos del trabajo y otro conjunto de obligaciones que han de
cumplir los trabajadores. Ademas, las autoridades locales y nacionales concurren
con controles en funcion de la distribucion de competencias correspondiente.

En este marco, no luce sensata una reglamentacion con excesivo énfasis en
la casuistica, ni que establezca pautas unilateralmente en base a valoraciones
exclusivas de la administracion central. En lugar de ello, a partir del reconocimiento
de que quienes mejor conocen la realidad de cada establecimiento laboral y de los
riesgos a mitigar, son los mismos trabajadores y empleadores de cada actividad, de
quienes se presume una ponderacion mas precisa que la que unilateralmente puede
realizarse desde la administracion, luce conveniente considerar la promocion de la

8 Leonardo L. Pucheta, Innovacion Tecnoldgica y Salud Laboral: 5 pilares para una regulacion eficiente. En:
Seqguridad (revista del Instituto Argentino de la Seguridad) [en prensa].
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iniciativa de los particulares. Formalmente, la promocion de la iniciativa privada se
constata en un todo compatible con el principio de subsidiariedad, segun el cual
la autoridad central asume su funcién subsidiaria cuando participa en aquellas
cuestiones que por diferentes razones no puedan resolverse eficientemente en el
ambito local o por los individuos mas cercanos a la problematica.

La propuesta es evitar esquemas reglamentaristas excesivos en favor de
habilitadores de la iniciativa de los particulares, sean actores del sector privado
0 sujetos del sector publico, favoreciendo la implementacion de soluciones
digitales concretas ajustadas a las necesidades que en cada caso se evidencien, las
que -mediando el acatamiento a los principios consignados en las normas bajo
analisis- habran de permitir el cumplimiento de la conducta pretendida sin un
impacto negativo en los diferentes intereses involucrados.

d. Fundamento empirico: Sea por sana precaucion o por resistencias logicas que
aparecen en momentos de la historia en la que la innovacion tecnoldgica avanza
mas rapidamente que el dominio que tenemos de aquellas en términos practicos y
morales, es necesaria una pausa reflexiva que permita ponderar las herramientas
disponibles y su consistencia con los intereses legitimos de los actores del mundo
del trabajo. Es asi que han de probarse las utilidades te6ricamente esgrimidas o
aplicadas por analogia en virtud de experiencias similares en otros sectores, y
plantear posicion al respecto en atencion a la evidencia empirica. La habilidad
de las herramientas tecnoldgicas para mejorar los mecanismos de prevencion
dependera de su implementacion en fase de prueba y de la constatacion de
resultados mensurables.

REGULACION POR PRINCIPIOS

Los esquemas reglamentarios casuisticos, basados en la explicitacion de
supuestos pormenorizados, ofrece un importante nivel de precision, detalle y
certeza. Sin embargo, también traducen posiciones rigidas que atentan contra la
aplicabilidad de la norma en contextos de rapido cambio.

En cambio, el establecimiento de principios ético-juridicos para conducir la
sustancia regulada implica una logica reglamentaria flexible, para mantener
su vigencia ante los rapidos cambios que se suscitan en el plano tecnologico v,
simultaneamente, eficiente, en lo relativo al establecimiento de los contornos de
la conducta deseada y la frontera de lo licito y lo ilicito.
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Lo dicho supone superar esquemas basados en la formulacidn de una casuistica
exhaustiva, en favor de cierta plasticidad para adaptarse a las novedades
tecnoldgicas. Logicamente, mediando claridad en cuanto a los principios que
en cada caso concreto deberan respetarse para asegurar una implementacion
respetuosa de la dignidad humana, asi como de los criterios de justicia y bien
comun correspondientes.

Los principios no son conceptos difusos, sino pautas prescriptivas concretas
que, al turno que orientan la conducta humana, son susceptibles de control por
parte de la autoridad de aplicacion.

PERSONALISMO COMO REFERENCIA

La adopcion de un marco teorico tal como el ofrecido por el personalismo
ontologicamente fundado, favorece una hoja de ruta para valorar la licitud
de practicas y conductas, al turno que ofrece pautas de interpretacion para
resolver casos concretos. Pero, ademas, en lo que respecta a estas reflexiones,
orientadas a indagar sobre el contenido de eventuales normas juridicas para la
reglamentacion del uso de tecnologias emergentes para el cuidado de la integridad
de los trabajadores, los principios jerarquizados del personalismo aportan robustes
argumental y profundidad en la fundacion filosofica para dichas normas.

Advertimos que los cuatro principios se encuentran implicitamente
representados en la mirada ofrecida en estas breves reflexiones. El principio de
“defensa de la vida fisica" esta presente en la priorizacion de la preservacion
de la vida y la integridad psico-fisica de las personas trabajadoras. El principio
de “libertad y responsabilidad” se asocia a la carga obligacional establecida en
el ordenamiento vigente y a la conducta diligente esperada de empleadores,
aseguradoras de riesgos del trabajo, 6rganos de control y trabajadores. Vale
decir que conforme el articulo 4° de la Ley 24.557, ademas de las obligaciones
establecidas por via legal, empleadores y trabajadores se encuentran habilitados
a pactar [en el marco de la libertad convencional] “compromisos concretos de
cumplir con las normas sobre higiene y sequridad en el trabajo”, poniendo de
manifiesto que las liberalidades aludidas se encuentran directamente relacionadas
con las responsabilidades que las normas ponen a cargo de cada uno de los actores.
El principio de “totalidad (o terapéutico), por su parte, encuentra aplicacion en
el objetivo primordial de preservacion de la vida y salud psico-fisica, asi como en
el valor atribuido a la corporeidad expresada en la faceta reparadora (en sentido
amplio) del sistema de riesgos del trabajo. Por ultimo, el principio de “sociabilidad
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y subsidiariedad” se relaciona con la tutela individual y colectiva de la vida y la
salud, en la obligacion de cuidado de la fuerza de trabajo (en especial la vulnerable),
asi como el componente subsidiario se evidencia en la promocion de la iniciativa
privada para el despliegue de mecanismos novedosos para la concrecion de los
fines del sistema.

CONCLUSIONES PRELIMINARES

“(...) se vuelve actual la necesidad imperiosa del humanismo, que de por si
convoca a los distintos saberes, también al economico, hacia una mirada
mas integral e integradora. Hoy el andlisis de los problemas ambientales
es inseparable del analisis de los contextos humanos, familiares, laborales,
urbanos, y de la relacion de cada persona consigo misma, que genera un
determinado modo de relacionarse con los demas y con el ambiente. Hay una
interaccion entre los ecosistemas y entre los diversos mundos de referencia
social, y asi se muestra una vez mas que «el todo es superior a la parte" [el
énfasis nos pertenece].
Francisco, Laudato Si #141

Ha intentado ponerse de manifiesto que, en ultima instancia, se trata de
acompafar desde una perspectiva humanista el desarrollo tecnoldgico y de
acompasar su implementacion con principios que permitan preservar los intereses
de la persona humana individual y de la sociedad.

El sistema de riesgos del trabajo evidencia un descenso de la siniestralidad
sostenido y por tanto es necesario descubrir y transitar caminos que contribuyan a
una agudizacion de esa tendencia, iniciativa que pone de manifiesto la actualidad
de los objetivos del sistema y su centralidad en términos axiologicos. Es que la
preservacion de la vida y la salud de las personas, en este caso las que trabajan,
constituye un objetivo primordial del ordenamiento juridico y como tal justifica la
exploracion de todos los medios disponibles para garantizarla.

En razon de la ejecucion de politicas activas de prevencion de contingencias
data driven o por la amplificacion de los sentidos de profesionales de la salud y la
sequridad en el trabajo, cuerpos inspectivos o de companias de seguro mediante
la implementacion de dispositivos, luce conveniente explorar las alternativas
innovadoras que parecieran ofrecer ventajas concretas para la prevencion de
accidentes y enfermedades de origen laboral, considerando también sus riesgos y
conduciéndolas para ponerlas al servicio del bien comun.
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