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Resumen

El estudio tuvo como objetivo describir 
y analizar variables sociocognitivas 
relacionadas con factores de resiliencia y 
flexibilidad cognitiva en niños y niñas de 
contextos de vulnerabilidad social. Se trató 
de un estudio descriptivo, no experimental 
y transversal con enfoque cuantitativo. La 
muestra fue no probabilística intencional, 
compuesta por 158 niños y niñas de contextos 
socialmente vulnerables. Los instrumentos 

fueron: Cuestionario de Resiliencia 
(González Arratia López Fuentes, 2011) 
y el Subtest Formación de Conceptos 
(Muñoz Sandoval, et al., 2005). Los 
resultados señalaron correlaciones positivas 
entre flexibilidad cognitiva y factores de 
resiliencia. Tal hallazgo abre la posibilidad 
de enfocar las intervenciones psicosociales y 
educativas en el fortalecimiento de este tipo 
de recursos.
Palabras clave: Resiliencia;  Flexibilidad 
Cognitiva;  Vulnerabilidad
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Abstract

The objective of the study was to describe 
and analyze sociocognitive variables related 
to resilience and cognitive flexibility factors 
in boys and girls from socially vulnerable 
contexts. It was a descriptive, non-
experimental and cross-sectional study with 
a quantitative approach. The sample was 
purposive non-probabilistic, composed of 
158 boys and girls from socially vulnerable 
contexts. The instruments were: Resilience 
Questionnaire (González Arratia López 
Fuentes, 2011) and the Concept Formation 
Subtest (Muñoz Sandoval, et al., 2005). 
The results indicated positive correlations 
between cognitive flexibility and resilience 
factors. Such a finding opens the possibility 
of focusing psychosocial and educational 
interventions on strengthening this type of 
resources.
Keywords: Resilience; Cognitive flexibility; 
Vulnerability

Introducción

El presente trabajo se halla en la línea de 
los estudios vinculados al abordaje de las 
infancias y adolescencias en contextos 
de vulnerabilidad social, con el objetivo 
de identificar recursos en niños, niñas y 
adolescentes quienes, a menudo, también 
han transitado circunstancias de violencias 
y vulneración de derechos (Morelato et al., 
2019; Matángolo, 2019; Bonilla-Algovia y 
Rivas-Rivero, 2020; Valgañón et al., 2016). 
Estos estudios se realizan desde el enfoque 
de la psicología salugénica, la cual propone 
estudiar los comportamientos humanos 
no en términos de déficits o síntomas sino 
desde una mirada focalizada en los recursos 

y potencialidades (Morelato et al., 2023; 
Greco et al., 2007).

La región latinoamericana se 
posiciona como uno de los territorios con 
mayor desigualdad del mundo en materia 
de ingresos económicos además de estar 
marcada por diferencias de género, raza 
y etnia, que funcionan como factores 
determinantes del acceso a la atención 
en salud, educación y empleo formal 
(Moreno, 2020). En Argentina se agrega la 
consideración de riesgos sociales e inequidad 
emergente, que se han profundizado en los 
últimos años y se han vinculado al acceso 
y distribución de capitales económicos y 
culturales (Mancini, 2021). 

En este sentido, Leung et al. (2020) 
manifiestan que la acumulación de diversos 
tipos de capitales comprendidos como 
bienes materiales y simbólicos (Bourdieu, 
1986), pueden constituirse en factores 
que estimulan o limitan el desarrollo de 
resiliencia en las personas. De este modo, 
las vivencias de adversidad durante la niñez 
y adolescencia pueden generar múltiples 
efectos negativos en el desarrollo cognitivo, 
afectivo y socioemocional dejando secuelas 
profundamente arraigadas en el desarrollo, 
incluso alteraciones en las estructuras del 
sistema nervioso central, psicopatologías 
y condiciones de discapacidad (Ison et 
al., 2015a; Vega-Arce y Núñez-Ulloa, 
2017; Thibodeau et al., 2019). Asimismo, 
las condiciones de vulnerabilidad social 
impactan negativamente el desarrollo infantil 
en casi todas las áreas (Lipina y Colombo, 
2009; Colombo et al., 2008; McClelland et 
al., 2007; Lacunza y Contini de González, 
2009; Rosemberg y Stein, 2009; Valdés 
Arriagada y Spencer Contreras, 2011; 
Marzonetto, 2015). 
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En consecuencia, una de las 
necesidades más importantes que surgen 
en el abordaje de la vulnerabilidad social y 
familiar, es hallar estrategias de intervención 
que permitan potenciar los recursos de 
los niños, las niñas y sus cuidadores, que 
a menudo son sus familiares. Para ello es 
preciso identificar aspectos considerados 
como recursos individuales, familiares, 
institucionales y comunitarios. Desde el 
punto de vista individual, la resiliencia 
se vincula a capacidades y aptitudes que 
permiten a las personas desarrollar estilos 
y estrategias de afrontamiento frente a 
los problemas y situaciones difíciles de 
la vida diaria. Entre estas capacidades se 
encuentran aspectos tales como autoestima, 
empatía, autonomía, humor y creatividad 
(Salgado, 2005, citada en Meza-Cueto et 
al., 2020). Sin embargo, estudios posteriores 
ya no proponen considerarla como un 
factor individual solamente, sino como un 
mecanismo relacional y ecosistémico, que 
permite encontrar oportunidades para evitar 
el estancamiento o deterioro (Gómez y 
Kotliarenco, 2010; Bravo y López, 2015). 
En este conjunto de elementos se incluyen 
múltiples factores personales y contextuales 
que pueden actuar como protectores o como 
factores de riesgo. De esta forma, ambos 
grupos interactúan entre sí para generar un 
mecanismo que posibilita dar continuidad o 
no a ciertos aspectos al desarrollo (Morelato, 
2011a; 2011b)  

Entre los factores protectores 
internos algunos autores manifiestan que 
la madurez cognitiva es particularmente 
importante ya que los niños y niñas que 
poseen un repertorio amplio de recursos 
cognitivos pueden desarrollar una variada 
gama de estrategias de afrontamiento frente 

a las circunstancias de vida (Cicchetti et al., 
1993; Lacunza y Contini de Gonzalez, 2009; 
Caballero et al., 2018; Vendramini et al., 
2022) 

En esta línea, uno de los aspectos 
cognitivos que más resulta de interés es 
la flexibilidad cognitiva. La misma es 
considerada uno de los procesos ejecutivos 
de mayor relevancia. Desde el marco de 
la resolución de problemas, es entendida 
como la capacidad de los individuos para 
elaborar una representación mental entre 
los elementos que componen un problema, 
pudiendo variar esa representación en 
función de las características del contexto. 
Implica poder cambiar de perspectiva 
analizando cuán exitosa resulta la elección 
e introducir correcciones si fuese necesario 
(Diamond, 2014; Hoyos de los Ríos et 
al., 2013). Además, es considerada una 
capacidad para cambiar intermitentemente 
el foco de atención sobre una o varias 
reglas, interactuando necesariamente con los 
procesos de inhibición y con la memoria de 
trabajo; además de estar asociada a procesos 
de fluidez y flexibilidad creativa (Moya 
Ibarra, 2016; Krumm et al., 2020; Donadel 
et al., 2021).

A partir de lo planteado y desde 
comprensión de la resiliencia como la 
interacción dinámica entre dimensiones de 
riesgo y protección en un proceso constituido 
por diversos atributos, ambientales y 
personales (González Arratia López Fuentes 
et al., 2009; Morelato, 2011a), se sostiene 
la hipótesis acerca de la existencia de 
cierta relación entre resiliencia y aspectos 
cognitivos tal como la flexibilidad cognitiva, 
en niños y niñas de infancia media. Esta 
hipótesis sugiere que mencionada relación 
podría estar vinculada en términos más 
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específicos con la empatía, factores 
protectores internos y factores protectores 
externos. 

Con base en lo expuesto, la 
propuesta de este trabajo se orienta a evaluar 
recursos psicológicos en niños pertenecientes 
a ámbitos escolares de entornos socialmente 
vulnerables, a los fines de proponer modos 
del fortalecimiento de potencialidades en 
niños y niñas de edad escolar. De esta manera, 
los objetivos fueron: (a) explorar factores 
de resiliencia en los niños y las niñas; (b) 
describir las características de la flexibilidad 
cognitiva en el mismo grupo y (c) indagar 
la relación entre flexibilidad cognitiva y 
resiliencia en la muestra analizada. 

Metodología

Diseño
Este trabajo se enmarcó en un tipo de estudio 
descriptivo con un diseño de investigación 
no experimental, transversal, asociativo y de 
enfoque cuantitativo (Hernández Sampieri, 
et al. 2018). 

Participantes 
El estudio se realizó con una muestra no 
probabilística de carácter intencional, 
compuesta por 158 niños y niñas residentes 
en la provincia de Mendoza, Argentina (de 
los cuales 78 se autopercibieron con género 
masculino y 80 como parte del género 
femenino) de 2° a 4° grado de nivel de 
educación primaria, acorde a lo regulado 
por la Ley de Educación Nacional 26.206; 
con edades comprendidas entre los 6 y los 
11 años de edad (Media de edad = 8,08 
DS = 1,053). La escuela donde se llevó a 
cabo el trabajo de campo lleva adelante sus 
funciones educativas y comunitarias con 

poblaciones de zonas periféricas y urbano 
marginales, según el criterio de la Dirección 
General de Escuelas (DGE). Estos entornos 
se caracterizan por la presencia de una 
serie de factores tales como precariedad 
laboral y dificultades en al acceso a recursos 
económicos, sociales, de salud y educación. 

Instrumentos
Cuestionario de Resiliencia para Niños 
y Adolescentes (González Arratia López 
Fuentes, 2011) 

Este instrumento puede ser usado 
con niños y niñas entre 7 hasta los 15 años. 
El mismo considera el constructo resiliencia 
como la combinación entre los atributos cada 
persona (internos) y su ambiente familiar, 
social y cultural (externos), que posibilitan 
la superación de las adversidades de forma 
constructiva (González Arratia López Fuentes 
et al., 2006). Los factores internos están 
relacionados con las habilidades de solución 
de problemas y comportamientos de ayuda 
física o emocional a otros (denominados 
empatía). Los factores protectores externos 
están vinculados a las redes de apoyo.  
Son evaluados a través de 32 reactivos, de 
opciones de respuesta tipo Likert que indagan 
tales dimensiones. Los factores protectores 
internos son evaluados por 14 reactivos, los 
factores protectores externos son evaluados 
por 11 reactivos y la conducta prosocial es 
evaluada por 7 reactivos. El instrumento 
cuenta con un puntaje de resiliencia 
total y presenta adecuadas propiedades 
psicométricas. Los estudios iniciales 
informaron una consistencia interna alta para 
la escala completa de α = .92, mientras que 
estudios locales hallaron valores semejantes 
para niños/as de contextos vulnerables 
de la provincia de Mendoza (Morelato et 
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al., 2019), obteniendo una confiabilidad 
moderadamente alta (α = .84)

Subtest Formación de Conceptos de la 
Batería III Cog Woodcock-Muñoz (Muñoz 
Sandoval et al, 2005)

Esta prueba permite valorar 
razonamiento categorial y flexibilidad 
cognitiva. Es de administración individual 
y se toma desde los 5 años hasta la adultez. 
La tarea propuesta consiste en la resolución 
de una serie de rompecabezas gráficos 
compuestos por una hilera de círculos 
o cuadrados, los cuales varían en color 
(amarillo o rojo), tamaño (grande o pequeño) 
y cantidad (uno o dos). En los rompecabezas 
algunas figuras están encerradas y otras no. 
La persona deberá identificar la regla que 
explica por qué los estímulos encerrados 
son diferentes de los no encerrados. Esta 
regla aumenta su dificultad a medida que se 
progresa en la tarea. La confiabilidad test-
retest de este instrumento es rho = .94.

Procedimientos 
Para llevar a cabo el estudio, se siguieron las 
leyes y principios de protección de derechos 
de niños y adolescentes, así como las medidas 
de resguardo de datos personales (Art. 2° 
de la Ley Nacional N°26944, 2014). Para 
la inserción institucional en una escuela de 
contextos socialmente vulnerables se solicitó 
el aval a las autoridades de la DGE por vía 
de la Supervisora general. Una vez obtenido, 
se efectuaron reuniones con docentes y 
se envió el consentimiento informado por 
escrito a las madres, padres o cuidadores a 
cargo. No se trabajó con ningún niño o niña 
no autorizado. Posteriormente se requirió su 
asentimiento. A fin de garantizar la libertad 
de participación, se hizo énfasis en la 

voluntariedad e independencia del proyecto 
de los procesos escolares e institucionales. 
Los instrumentos se aplicaron en forma 
individual, en dos o tres encuentros en 
horario escolar, en un aula escolar asignada 
para ello. No fueron evaluados en caso de 
exámenes, recreo u horas especiales y se 
hizo especial hincapié en la comprensión de 
la consigna de cada niña o niño. 

Analisis de Datos
El análisis de datos se realizó mediante el 
software SPSS 22.0.  Para responder a los 
objetivos del estudio se realizó un análisis 
descriptivo en términos de distribución 
de frecuencias, medias y desviaciones 
estándar. Posteriormente se realizaron 
análisis bivariados mediante la prueba Rho 
de Spearman (análogo no paramétrico de 
la prueba R de Pearson). La elección de 
esta prueba fue debido a que no todas las 
variables de la distribución contaron con 
características de normalidad según el 
estadístico Kolmogorov-Smirnov (K-S). Al 
no contar con baremos locales de ambos 
instrumentos,  se  utilizó  la  distribución  
intra-muestral  avalados por estudios previos 
en el ámbito local (Moreno, et al., 2022). 
Así se identificaron los  niños y niñas  con  
bajo, medio  y alto rendimiento, siguiendo 
el criterio de las medidas de posición 
(percentiles y cuartiles). 

Resultados

En la Tabla 1 se observan los puntajes de la 
media y desviaciones estándar de los factores 
evaluados y el puntaje total arrojado por la 
escala de resiliencia.

La Tabla 2  señala la media de 
flexibilidad cognitiva, obtenida mediante 
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la administración del Subtest de Formación 
de Conceptos de la Batería III Woodcock-
Muñoz. Se puede observar que el puntaje de 
la media es de 14.59 y la desviación estándar 
de 7.56 para un N de 154 niños y niñas.

Análisis Bivariado
Para dar cumplimiento al tercer objetivo, 
se indagó la la relación entre flexibilidad 
cognitiva y resiliencia en la muestra 
analizada. En la Tabla 3 pueden observarse 
los resultados que señalaron la correlación 
existente entre flexibilidad cognitiva y los 

puntajes de resiliencia generales  (R=0.224, 
p=0.006). En forma específica se hallaron 
relaciones entre flexibilidad cognitiva y 
factores protectores externos (R =0.307, 
p=0.000), así como entre la misma variable 
y factores protectores internos (R=0.190, 
p=0.018). En necesario aclarar que las 
demás correlaciones positivas observadas 
en la tabla y no destacadas, corresponden las 
correlaciones interescala, es decir, entre los 
mismos factores de la escala de resiliencia, 
lo cual es esperable ya que se trata del mismo 
constructo general.

Tabla 1
Estadísticos Descriptivos de Factores Evaluados por el Cuestionario de Resiliencia para 
Niños/as y Adolescentes

Estadísticos 
descriptivos

Factores 
protectores 
internos (B)

Factores 
protectores 

externos (C)

Empatía
(D)

Escala 
resiliencia

(E)
M 50.8345 43.4258 28.7641 123
DS 8.67988 5.84361 4.08159 15.67
N 154 154 154 154

Tabla 2
Estadísticos Descriptivos de Flexibilidad Cognitiva Evaluada por el Subtest Formación de 
Conceptos de la Batería III Woodcock-Muñoz

Estadísticos descriptivos Subtest Formación de Conceptos de la Batería III 
Woodcock-Muñoz 

M 14.59
DS 7.56
N 154
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Discusión

Los resultados de la evaluación de los 
niños señalaron que hubo una correlación 
positiva entre la flexibilidad cognitiva y 
los puntajes de resiliencia lo cual reafirma 
que la resiliencia es un proceso que no sólo 
está íntimamente vinculado a variables de 
naturaleza afectiva, sino también a factores 
cognitivos considerados fundamentales para 
el funcionamiento competente. A su vez da 
cuenta que los niños y niñas en situación de 
vulnerabilidad pueden desarrollar recursos 
socioemocionales que pueden funcionar 

como factores protectores, lo que implica una 
capacidad para responder adecuadamente 
a los problemas cotidianos, flexibilidad, 
y sociabilidad (Fernández Berrocal et al., 
2017). 

En forma específica, se pudo 
observar una relación entre flexibilidad 
cognitiva y factores protectores externos, 
es decir entre la capacidad de los individuos 
para elaborar formas variadas de ver un 
problema y la calidad de apoyos que tienen 
los niños y niñas. 

Tal hallazgo se encuentra en la línea 
de lo planteado por Suarez Cretton y Castro 

Tabla 3
Prueba de Correlación Entre Flexibilidad Cognitiva y Factores de Resiliencia en el Grupo 
de Niñas y Niños Evaluado  

A B C D E

Rho de 
Spearman

Flexibilidad 
Cognitiva (A)

Coeficiente de 
correlación

1

Sig. bilateral -

Factores 
Protectores 
Internos (B)

Coeficiente de 
correlación

.190* 1

Sig. bilateral .018 -

Factores 
Protectores 
Externos (C)

Coeficiente de 
correlación

.307** .683** 1

Sig. bilateral .000 .000 -

Empatía (D) Coeficiente de 
correlación

.141 .489** .470** 1

Sig. bilateral .082 .000 .000 -

Resiliencia (E) Coeficiente de 
correlación

.224** .918** .848** .684** 1

Sig. bilateral .000 .000 .000 .000 -

** La correlación es significativa en el nivel 0.01 (bilateral).
* La correlación es significativa en el nivel 0.05 (bilateral).
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Mendez (2022) cuando establecen que un 
buen nivel de desarrollo se halla asociado al 
rol del ambiente educativo y a la figura de 
las y los docentes, entendiendo a los mismos 
como factores que ayudan a compensar 
las carencias surgidas de situaciones de 
vulnerabilidad sociocultural.  A su vez, la 
relación reportada podría ser coincidente 
con las conclusiones aportadas por otros 
estudios (Rodríguez-Fernández et al., 2016; 
Trejo Becerra y Reynoso Alcántara, 2019; 
Donadel y Morelato, 2021; Ortega Freire 
et al., 2021) al manifestar que es posible 
establecer asociaciones entre un buen nivel de 
flexibilidad cognitiva vínculos sociales con 
las figuras de apoyo en el ámbito educativo 
con quien enlazan sentimientos de seguridad 
y bienestar. Por lo tanto, es posible afirmar, 
como lo han señalado otros autores, que 
las acciones en contextos de vulnerabilidad 
social deben centrarse principalmente en 
promover el establecimiento de relaciones 
con individuos de la comunidad que puedan 
constituir vínculos de apoyo significativos, 
lo cual favorecería cierta reducción de la 
violencia (Luthar y Golstein, 2004, citados 
en Luthar, 2015).  Esto hace relevante el 
rol de las habilidades sociales tal como 
lo señalan otros estudios (Lacunza 2012; 
Caballero et al., 2018).

Por otra parte, se encontró una 
relación significativa entre la flexibilidad 
cognitiva y los factores protectores internos 
lo que para nuestro caso se conceptualiza 
como habilidades de solución de problemas. 
Este hallazgo va en la línea de otros estudios 
previos e indica que aquellos niños y 
niñas que poseen capacidad para poder 
cambiar de perspectiva podrían tener más 
probabilidades de transformar positivamente 
ciertas adversidades y convertirlas en 

recursos, ya que la generación de alternativas 
es un importante aspecto de la resiliencia 
(Morelato, 2019). En este sentido, se reconoce 
la importancia de enfocarse en el desarrollo 
de ciertas destrezas mentales durante la 
infancia, las cuales se han convertido en un 
objetivo central de programas brindar apoyo 
a niños y niñas de entornos socialmente 
desfavorecidos (Diamond y Ling, 2016; Fay-
Stammbach et al., 2017).

Sin embargo, vale aclarar que, 
aunque se hallaron relaciones significativas, 
la fuerza de estas puede considerarse 
moderada. Tomando en consideración 
estudios previos (Ison et al., 2015b; Forján 
y Morelato, 2018) cabe reflexionar acerca de 
las características de las poblaciones con las 
que se trabaja, cuya performance en relación 
a las pruebas de corte cuantitativo suele ser 
más baja en comparación con otros contextos. 
Tener en cuenta estas observaciones permitió 
pensar en algunos aspectos metodológicos 
que podrían ser aplicables y complementarios 
en posteriores trabajos con contextos de 
vulnerabilidad. Así, planteándolo también 
como una limitación del presente estudio, 
se sostiene que la incorporación de enfoques 
mixtos y cualitativos podría arrojar datos que 
nos ayuden a comprender y profundizar las 
dificultades, pero además las potencialidades 
que emergen en estos entornos. Tales 
consideraciones tal como señala 
Liamputtong (2007) conlleva a revalorizar las 
metodologías cualitativas en poblaciones en 
condiciones de vulnerabilidad, lo cual podría 
representar mayor riqueza y precisión de la 
realidad de los y las participantes, abriendo 
debates relacionados a la investigación 
en estos ámbitos, desde la posibilidad de 
visibilizar diversidades y particularidades de 
las poblaciones tendientes a la construcción 
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conjunta.  
Otro punto que amerita ser 

discutido tiene que ver con el factor empatía, 
con el cual no se hallaron asociaciones. Lo 
que desde el instrumento se nomina como 
empatía, remite principalmente a conductas 
prosociales. Investigaciones recientes 
desarrolladas en personas jóvenes sin 
condiciones de vulnerabilidad destacan la 
relación entre apoyos externos significativos, 
y el desarrollo de conductas prosociales. No 
obstante, actualmente existen divergencias 
entre estos hallazgos (Esparza Reig, 2020; 
Eli et al., 2021.)

Conclusiones

La presente investigación evaluó los niveles 
de resiliencia y de flexibilidad cognitiva en 
un grupo de niños y niñas pertenecientes 
a una escuela a la que asisten personas en 
situaciones de vulnerabilidad. Los resultados 
indican que existe una correlación positiva 
entre la flexibilidad cognitiva y algunos de 
los factores que componen la escala utilizada 
para medir resiliencia: factores protectores 
externos, relacionados con la presencia de 
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En relación con el posicionamiento 
de los equipos técnicos profesionales que 
intervienen en la cotidianidad con las 
infancias vulnerables desde las instituciones 
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(Hussey et al., 2006).

Es por ello que desde el lugar 
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