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Distancia entre los niveles de importancia y logro de las competencias
especificas en muestra de graduados de una carrera de psicologia

Distance between levels of importance and achievement of
specific competences in sample of psychology graduates

Resumen

En el afio 2013 en América Latina el Proyecto
Tuning impulsd el reto de lograr consenso en torno
a la formacion de Psicélogos en la region. En ese
marco buscaron establecer acuerdos sobre las
competencias de egreso de psicdlogos de grado y
pregrado, estableciendo un listado de 24
competencias especificas (Rodriguez Cérdenas et
al., 2013). Este proyecto posibilita repensar la
formacion del psicologo en nuestro pais, en el que
las carreras de psicologia continlian con un
enfoque tradicional de ensefianza, en donde atin no
se ha incorporado el enfoque de formacion por
competencias y el debate sobre las competencias
requeridas para el psicologo es escaso. Método: la
presente investigacion tiene como objetivo
analizar la distancia entre los niveles de
importancia y logro autopercibido de las
competencias especificas planteadas en el marco
del Proyecto Tuning América Latina en una
muestra de 100 graduados de una carrera de
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psicologia. Instrumento: Se utiliz6 el Cuestionario
de Competencias Especificas para graduados del
proyecto Tuning América Latina (Rodriguez
Cardenas et al., 2013). Resultados: Se encontrd
que en todas las competencias fue mas alta la
importancia que el nivel de logro alcanzado. En
promedio, las competencias obtuvieron una
diferencia de medias de M = 0.34. Conclusiones:
La relevancia de este analisis radica en poder
aportar informacion para encontrar aspectos
fuertes y débiles en la formacion que sirvan como
guia para reflexionar sobre estrategias que apunten
a fortalecer puntos débiles y a reforzar mas atn los
que ya son fuertes.

Palabras clave: competencias, psicélogo,
formacion, Proyecto Tuning América Latina

Abstract

In 2013, the Tuning Latin America Project
promoted the challenge of reaching a consensus on
the training of Psychology in the region. It was

* Universidad de Palermo. Mail: mlauri@palermo.edu. Direccion: Billinghurst 960. Tel: 4964-4684
** Universidad de Palermo. Mail: dbenatuil@iname.com. Direccion: Av. Cabildo 66. Tel: 4964-4684
Fechaderecepcion: 17 de enero de 2017 - Fecha de aceptacion: 05 de juliode 2017



72 Distancia entre los niveles de importancia y logro de las competencias especificas...

tried to establish agreements on the discharge
competencies of undergraduate and postgraduate
psychologists, establishing a list of 24 specific
competences (Rodriguez Cardenas et al., 2013).
This project aloud to rethink the training of the
psychologist in our country, where psychology
careers continue with a traditional teaching
approach, where the training competences
approach has not yet been incorporated.
Competences and the debate about the
competences required for the psychologist is
scarce. Method: the present research aims to
analyze the distance between the levels of
importance and self-perceived achievement of the
specific competences raised in the framework of
the Tuning Latin America Project in a sample of
100 graduates of a psychology degree. Instrument:
The Specific Competency Questionnaire for
graduates of the Tuning Latin America project
(Rodriguez Cérdenas et al., 2013) was used.
Results: It was found that in all competences the
importance was higher than the level of
achievement achieved. A mean difference of M =
0.34, was obtained. Conclusions: this analysis
bring information that could help to find strong and
weak aspects in the training that serve as a guide to
reflect on strategies that aim to strengthen weak
points and strengthen even those that are already
strong.

Key Words: competences, psychology,
Training, Tuning Latin America Proyect

Introduccion

La perspectiva centrada en las competencias se
presenta como una alternativa en el campo de la
educacion, con la expectativa de que permita
mejoras en el proceso de formacion. Desde la
década de los noventa, se pueden encontrar
diferentes formulaciones en relacion al tema de las
competencias, como por ejemplo: formacidén por
competencias, planes de estudio basados en el
enfoque por competencias, propuestas educativas
por competencias (Diaz Barriga, 2011).

Son muchos los autores que sostienen que el
modelo de formacion centrado en contenidos, con
un fuerte énfasis en la trasmision y reproduccion
de los conocimientos, no es el modelo ideal para
formar a los profesionales del mundo actual (de
Miguel Diaz, 2005).

Los programas de formacion basados en
competencias se caracterizan por enfocar en el
desempefio y no en los contenidos de las
asignaturas; mejorar la relevancia de lo que se
aprende; evitar la fragmentacion y descontex-
tualizacion de los contenidos; facilitar la
aplicacion de los contenidos al ambito del trabajo;
lograr aprendizajes aplicables a situaciones
complejas y favorecer la autonomia de los
individuos (OIT, 2005). Todos ellos plantean la
necesidad de establecer un aprendizaje mas activo
centrado en el estudiante y en su formacion
integral (CINDA, 2008).

Se conoce la importancia que entidades
internacionales le estan otorgando a las
competencias, como por ejemplo la Organizacion
para la Cooperaciony el Desarrollo Econémico ha
planteado que las competencias son claves en la
sociedad de hoy (OECD, 2016). Como por
ejemplo seiiala que: “Las competencias han
llegado a ser la moneda global del siglo XXI. Sin
inversion apropiada en las competencias, las
personas languidecen en los margenes de la
sociedad, el progreso tecnoldgico no se traduce al
crecimiento econdmico, y los paises ya no pueden
competir en una sociedad global, cada vez mas
basada en el conocimiento” (OECD, 2013, p. 3).

El enfoque de formacion por competencias
busca acortar la brecha entre la formacion y las
demandas de la sociedad, buscando que la
educacion no sea descontextualizada de su entorno
y sus necesidades. Esta propuesta pedagdgica
focaliza en lo que tendra que ser capaz de realizar
el alumno luego de haber superado un periodo de
aprendizaje, reconoce la necesidad de una
formacidn que sea pertinente para la sociedad (de
Miguel Diaz, 2005; Yaniz, 2006; Villa & Poblete,
2007).

Aunque es necesario aclarar que en los
proyectos educativos de formacidon por
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competencias, los conocimientos siguen siendo
elementos necesarios, pero no suficientes. Se
propone un abordaje del conocimiento integrado,
que evite el reduccionismo y favorezca la
aplicacion a situaciones diversas (Cano, 2008).
Esto requiere centrarse en el aprendizaje y el
desarrollo de competencias transferibles a
diferentes contextos y no utilizar un paradigma
centrado en la ensefianza y la transmision de
conocimientos (UNESCO, 2000).

El modelo educativo por competencias
profesionales es una alternativa que busca generar
procesos formativos de mayor calidad, teniendo en
consideracion las necesidades sociales, de la
profesion, de la disciplina y del trabajo académico
(Amezolaetal.,2000).

Es por esta razon que resulta de relevancia
proponer la reflexiony repensar la formacion que
deberia poseer el psicologo. Para ello es necesario
conocer los aspectos fuertes y débiles de la
formacion, en busqueda de planes de mejora
tendientes a la calidad de la formacion univer-
sitaria. Para propiciar instancias de analisis que
permitiran tomar acciones orientadas a mejorar las
actividades formativas, a fin de que los estudiantes
adquieran los conocimientos, habilidades y
actitudes indispensables para desempefiarse de
maneraidonea.

Breve historia de la formacion del Psicologo
enlaArgentina

Para comenzar es importante sefialar el inicio de
las carreras de Psicologia en nuestro pais fue a
mediados del siglo XX. Si bien la organizacion de
las carreras argentinas tuvo lugar a mediados de los
cincuenta, en sus comienzos y hasta mediados de
los setenta, el debate sobre la formacion del
psicologo ha sido escaso (Bricht et al., 1973;
Livitinoff & Gomel, 1975). No fue hasta fines de
los afios noventa que se comenzd a realizar
especial hincapié en la manera en la que los
psicologos eran formados (Benito, 2009; Garcia,
2009).

Alli se encuentran trabajos de investigacion

que tienen como eje la reflexion de los contenidos
tedricos que se imparten en las aulas, la carga
horaria de formacion, el espacio destinado a la
formacion teorica y practica, la metodologia de
enseflanza, entre otros temas de relevancia para la
formacion del futuro profesional. Ejemplo de ellos
son los estudios de: Courel & Talak, 2001;
Klappenbach, 1998; Paolucci & Verdinelli, 1999;
Di Doménico, 1996, 1999; Di Doménico &
Vilanova, 1990; Piacente, 1998, 2000; Rossi,
1997; Vilanova, 1993, 1996, 1997; Vilanova & Di
Doménico, 1999; Vezzetti, 1996.

Los documentos de diagndstico y
recomendaciones para las carreras de Psicologia
elaborados por AUAPsi en el aflo 1998 y en el afio
1999 han sido estudios muy destacados sobre
formacidn universitaria del psicélogo. Para su
elaboracion participaron representantes de las
distintas universidades que formaban parte de ese
organismo. Ambos textos dieron cuenta, de varios
aspectos deficitarios en las carreras de Psicologia
en ese momento. Se sefialaran algunos de ellos:

- La mayoria de los planes tenian mas de diez afios
de antigiiedad y en muchos casos fueron disefiados
por profesionales no formadas en disefio
curricular, con una prevalencia de lo profesional
en detrimento de lo disciplinar.

- En cuanto a los perfiles del plan de estudio se
encontrd un importante sesgo clinico en la
formacion que se impartia. El recorte de los
contenidos minimos de las asignaturas no
alcanzaba a cubrir las exigencias de los perfiles,
ocupaban un lugar secundario los procesos
psicoldgicos basicos y la metodologia de
investigacion en Psicologiay apenas consideraban
el desarrollo de capacidades ético y deonto-
logicas.

- En relacion con la situacion de los docentes y los
alumnos se sefial6 que la matricula de la mayoria
de las carreras ha sido masiva y continuaba en
aumento. Lo que a su vez se le suma una elevada
cantidad de alumnos por docente. En cuanto a los
docentes se encontrd bajas dedicaciones docentes,
elevado numero de docentes ad-honorem como asi
un predominio de auxiliares docentes.

- En vinculacion con la infraestructura y los
recursos disponibles se destaco la insuficiencia de
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los presupuestos, carencia de espacios para
actividades tedricas y practicas al interior de las
universidades, como asi también se sefialé la falta
de material didactico y el equipamiento minimo
necesario para la enseflanza, pobre acervo
bibliografico y poco actualizado e insuficiente en

cantidad (AUAPsi, 1998).

En la Argentina, en 1998, a partir de la
inclusion de la carrera de Psicologia dentro del
Articulo 43 de la Ley de Educacién Superior
24.521 la carrera pasdé a formar parte de las
Carreras de interés publico. Es por ello que en el
afio 2009, el Ministerio de Educacién aprobé los
Estandares para la formacion del psicélogo. Los
mismos establecen la formacion de grado con un
perfil generalista, tomando la doble vertiente
profesional y cientifica, detalle de contenidos
minimos, una carga horaria minima compuesta de
horas de formacidon tedricay de formacion practica
y la realizacion de un trabajo final como requisito
para finalizar la licenciatura (RM 343/09; RM
800/11).

Los Estandares plasmados en la Resolucion
Ministerial 343/09 plantean una primera instancia
de formacion dedicada a la adquisicion de
conocimientos y capacidades basicas e instru-
mentales y una segunda que tiene como objetivo la
integraciony profundizacion de los conocimientos
y la aplicacion de los mismos en los diferentes
campos profesionales.

Con dicha resolucion se impulsan los
procesos de acreditaciéon en nuestro pais,
tendientes a la mejora de la calidad y el
establecimiento de estandares de formacion ya que
se hallaban marcadas diferencias, en cuestiones de
curriculum, orientacidn, duracion y contenidos
teoricos y practicos en las diferentes universidades

que ofertan la carrera.
Investigaciones realizadas en los ultimos

afios ponen el acento en los déficits formativos de
los estudiantes de Psicologia, delimitando ciertas
carencias importantes en la formacion. Muchas de
las problematicas planteadas son de larga data
incluso prexistentes a la inclusion de Psicologia en
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el art. 43. Entre ellas algunas de las que se suelen
sefialar son:

En primer lugar, el poco espacio para otros
ambitos profesionales mas alla del clinico en la
formacidn del psicologo. A pesar de que la carrera
de Psicologia en nuestro pais tiene un caracter
generalistay por ello habilita a un nimero amplio
de actividades profesionales, la formacién
académica impartida a los estudiantes en muchos
casos no garantiza un entrenamiento adecuado en
las diferentes practicas que los graduados estan
habilitados a ejercer. Por lo que se suele realizar un
recorte de determinadas areas de la Psicologia,
dejando por fuera generalmente las que tienen
relaciéon con las corrientes mas actuales de la
Psicologia y las areas de Psicologia basica e
investigacion (Gonzalez, 2015).

A su vez, existen ambitos profesionales de
los que se brinda escasa o nula formacién, a pesar
de que los graduados estan habilitados a ejercerlos
como por ejemplo: el laboral, educacional,
juridico, comunitario, sanitario, politico, entre
otros brindando escasa formacion o encontrandose
ausente directamente en el plan de estudios
(Garcia, 2009).

Sumado a lo anteriormente descripto, se han
encontrado carencias entornoal entrenamientoen
las habilidades cognitivo y emocionales y en la
relevancia social de la profesion, que implicaria un
entrenamiento personal que le permita responder a
las demandas que se le presentan con mayor
comprension de los procesos sociales y mayor
compromiso social de su accionar como
profesional (Benito, 2009).

Como se ha mencionado la formacién en
Psicologia ha quedado bastante restringida a la
clinica psicopatologica y especialmente a la
psicoterapia (Saforcada, 2015). Pero ademas de la
hegemonia de la clinica en general, se ha
establecido un sesgo en cuanto al modelo tedrico
psicoanalitico en particular. Ya con la graduacion
de los primeros psicélogos en nuestro pais, se fue
conformando una figura profesional, del
“psicologo-psicoanalista”, en la medida en que
ellos adoptaron el psicoandlisis, como marco
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tedrico y como identidad profesional (Dagfal,
2014; Parisi, 2011).

Otros de los puntos que se ha cuestionado en
torno a la formacidon del psicdlogo es la
preponderancia que se le ha dado a la formacidénen
teoria, otorgandole escasos espacios de formacion
practica. Se han privilegiado los aspectos tedricos
en detrimento de la practica (Di Doménico, 2007).
Simultdneamente con estos debates historicos
coexisten nuevas propuestas en relacion a la
formacion, las que basicamente se orientan en dos
lineas: la generacion de consensos regionales y la
formacion por competencias.

Una cuestion relevante es que no se puede
desvincular la situacion de la disciplina a nivel
internacional, donde cada vez mas se realizan
esfuerzos en busqueda de lograr consensos
regionales en cuanto a la formacion del psicdlogo.
Esto se realiza para poder identificar los aspectos
centrales que debe cumplir una adecuada
formacion, unificando criterios para establecer
cuales son los conocimientos y las destrezas
relevantes a tener en cuenta en el proceso
formativo (Corominas, 2006). Es por ello, que en
el intento de responder a las diferentes demandas
ha surgido en el plano internacional y mas tarde en
Latinoamérica, el interés por considerar la nocién
de competencias en la formacion de los psicdlogos
(Dsitel, 2014; Parra Herrera & Colunga Santos,
2012).

Como consecuencia surge la necesidad de
reflexionar sobre las competencias y contenidos
esenciales a ser incluidos en los perfiles de
graduados y en los planes de estudio, de manera de
contar con una formacion minima y suficiente e
idonea en las diferentes areas de la Psicologia
(Gonzalez, Gonzalez & Vicencio, 2014).

Proyecto Tuning América Latina: drea
psicologia

Las universidades latinoamericanas, cuando
Tuning Europa comenzaba a iniciar su tercera fase,
pusieron en marcha un proyecto semejante
denominado Tuning Alfa, en la actualidad con la

participacion de 19 paises (Manriquez Pantoja,
2012).
El Proyecto Tuning América Latina busco

iniciar un debate cuya meta fue identificar e
intercambiar informacién y mejorar la
colaboracion entre las instituciones de Educacion
Superior, para el desarrollo de la calidad,
efectividad y transparencia de las titulaciones y
programas de estudio. El inicio del proyecto
estuvo dado por la busqueda de puntos de
referencia comun, centrados en las competencias
(Beneitone, 2012). El proyecto se propuso
vincular a responsables de la politica universitaria
para dialogar sobre las potencialidades de
colaborar, mas alld de las fronteras nacionales

(Beneitoneetal.,2007).
En la segunda etapa del Proyecto Tuning con

la inclusion del area Psicologia inicid el reto de
lograr acuerdos en torno a la formacion de
psicologos en la region. Se contd con la
participacion de académicos de Argentina, Brasil,
Colombia, Costa Rica, Cuba, El Salvador,
Honduras, Nicaragua, Panama y Paraguay, un total
de 9 paises y 11 universidades publicas y privadas
(Rodriguez Cardenasetal., 2013).

El grupo de trabajo adopt6 la propuesta y
metodologia planteada en el marco del proyecto y
buscaron establecer acuerdos sobre las
competencias de egreso de psicdlogos de grado y
pregrado, de los escenarios futuros de la practica
profesion, a su vez, se plantearon las estrategias de
enseflanza, aprendizaje y evaluacion de
competencias y
apreciaciones acerca del volumen de trabajo de los
estudiantes durante su proceso formativo
(Rodriguez Cardenasetal., 2013).

En un primer momento se elaboro un listado
de 19 competencias especificas. El listado inicial,
fue sometido a evaluacion de jueces expertos de
todos los paises participantes, quienes lo ajustaron
de acuerdo a criterios de pertinencia, claridad y
redaccion, dando como resultado del proceso de
analisis y reflexion un listado de 24 competencias
especificas (Rodriguez Cardenasetal., 2013).

asi como también ciertas
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Posteriormente, se realizd una encuesta de
manera on-line sobre las competencias genéricas
y las competencias especificas a académicos,
estudiantes, graduados y empleadores. Se
realizaron en total 3.518 encuestas, 1.898 para las
competencias genéricas y 1.620, para las
especificas. En las mismas se indagd sobre: la
importancia de cada competencia en la formacion,
el nivel de logro de cada competencia en la
formacion y por ultimo se le pidié a cada
encuestado que eligiera las 5 competencias que
considerara mas importantes ordenadas de manera
jerarquica con la finalidad de poder establecer un
ranking de las competencias mas importantes
(Rodriguez Cardenasetal.,2013).

Como analisis de los resultados de las
consultas realizadas se establecieron una serie de
reflexiones: se hallé que todas las competencias
generales y especificas fueron consideradas como
importantes en los cuatro grupos encuestados. Se
encontré discrepancia entre el nivel de impor-
tancia de cada competencia, en relaciéon con su
nivel de logro, resultando el nivel de logro menor
que la importancia de la competencia (Tuning
América Latina, 2012).

Método

La presente investigacién tiene como objetivo
analizar la distancia entre los niveles de
importancia y logro autopercibido de las
competencias especificas planteadas en el marco
del Proyecto Tuning América Latina en una
muestra de graduados de wuna carrera de
psicologia.

Participantes

La muestra estuvo compuesta por 100 graduados
que habian finalizado su carrera en el periodo
comprendido entre el ailo 2013 al 2015
pertenecientes a una carrera de psicologia de una
universidad de gestion privada de la Ciudad de
Buenos Aires. Los graduados tenian un promedio
de 34 afiosy el 72% de ellos eran mujeres.

Instrumento

Se utilizé el Cuestionario de Competencias
Especificas para graduados del proyecto Tuning
América Latina. El instrumento consta de un
listado de 24 competencias especificas, de las
cuales los encuestados deben indicar la impor-
tancia de la competencia para el trabajo en su
profesion y el grado de realizaciéon de dicha
competencia (Rodriguez Cardenas, 2013). El
instrumento tiene formato de respuesta likert de
una respuesta de discriminacion escalar, con una
valoracion de uno a cuatro, en la que 1 representa
nada, 2 poco, 3 bastante y 4 mucho (Beneitone et
al.,2007).

Procedimiento

Para responder al objetivo planteado la consulta se
realizd por correo electronico, enviandoles un mail
explicativo junto con la encuesta a la base de
graduados de los ultimos afios. Se les solicitd que
envien la encuesta en un plazo maximo de dos
semanas. La participacion por parte de los
graduados fue de tipo anénimay voluntaria.

Resultados

En primer lugar se expondran los resultados de
importancia y logro y luego la distancia entre
ambos. Cabe recordar que para el grado de
importancia y logro de las competencias se utilizo
la metodologia likert, de una respuesta de
discriminacidn escalar, con una valoracion de 1 a
4, en la que 1 representa nada, 2 poco, 3 bastante y
4 mucho.

La media general de importancia fue de 3.62
y las tres competencias que obtuvieron mayores
niveles de importancia se refieren a: la capacidad
para asumir el compromiso ético de la practica
psicologica (M=3.93), la capacidad para
establecer relaciones entre la teoria y la practica
psicolégica (M=3.90), la capacidad para
comprender e intervenir ante los problemas
psicologicos de los seres humanos de acuerdo a su
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social, cultural y econémico (M=3.88).

Por su parte, las tres competencias que
obtuvieron los menores niveles de importancia
(aunque siempre mayores a M=3.14) fueron la
capacidad para disefiar de manera valida y
confiable herramientas psicométricas (M=3.14), la
capacidad para integrar herramientas tecnoldgicas
a la practica profesional (M=3.16), la capacidad
para mediar y/o negociar en distintos ambitos de la
practica psicologica (M=3.33).

Enrelacion al nivel de logro sefialado por los

graduados, se puede observar que la media general
de logro autopercibido fue de 3. 27 con valores
compuestos entre 2.81 y 3.61. En vinculacion con
las competencias con mayores niveles de logro
autopercibido se pueden sefialar: la capacidad para
asumir el compromiso ético de la practica
psicologica (M=3.61),lacapacidad para establecer
relaciones entre la teoria y la practica psicologica,
(M=3.62), 1a capacidad para respetar la diversidad
individualy sociocultural (M=3.56).
Por otro lado, las competencias con media mas
bajas enlogro fueron: la capacidad para disefiar de
manera valida y confiable herramientas
psicométricas (M=2.81), la capacidad para
integrar herramientas tecnoldgicas a la practica
profesional (M=2.86), la capacidad para mediar
y/o negociar en distintos ambitos de la practica
psicologica (M=2.96).

Tabla 1

77

Al observar la diferencia entre la media de
importancia y la media de logro se puede sefialar
que en todas las competencias fue mas alta la
importancia que el nivel de logro alcanzado. En
promedio, las competencias obtuvieron una
diferenciade medias de A/=0.34.

Es importante mencionar que la prueba no
paramétrica de Wilcoxon para muestras
relacionadas indican que 21 competencias
presentan diferencias entre el nivel de importancia
y el nivel de logro estadisticamente significativas
(p<.001).

Por su parte las tres competencias que no
tuvieron diferencias estadisticamente signifi-
cativas fueron: la capacidad para realizar
investigacion cientifica en el area de la psicologia,
la capacidad para conocer y entender los
fundamentos epistemoldgicos de la ciencia y la
capacidad para comprender los fundamentos
epistemologicos de las teorias psicologicas.

Las competencias en las que hubo la mayor
brecha entre importancia y logro fueron: la
capacidad para comprender e intervenir ante los
problemas psicologicos de los seres humanos de
acuerdo a su contexto histdrico, social, cultural y
econdmico, la capacidad de comprender las
transiciones del ser humano a través del ciclo vital,
la capacidad para realizar asesoria y orientacion
psicoldgica.

Comparacion entre los niveles de importancia y logro autopercibido en graduados.

Competencias

13. Capacidad para comprender e intervenir ante los
problemas psicologicos de los seres humanos de acuerdo
a su contexto historico, social, cultural y economico.

8. Capacidad de comprender las transiciones del ser humano

a través del ciclo vital.

15. Capacidad para realizar asesoria y orientacion psicologica.

16. Capacidad para disefiar y desarrollar programas que

promuevan el bienestar psicoldgico en personas, grupos y

comunidades.

Media Media Diferencia
Importancia Logro de Medias Z P
3.88 3.35 .53 -5.565 .000
3.85 3.42 43 -5.491 .000
3.73 3.17 .56 -5.420 .000
3.63 2.99 .64 -5.409 .000

(sigue en pdg. 78)
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(viene de pdg. 77)

12. Capacidad para realizar diagndsticos y evaluaciones 3.81 3.33 48 -5.189 .000
psicolégicas a través del empleo de métodos y técnicas de
la Psicologia.

18. Capacidad para proporcionar informacion resultado de las 3.59 3.09 .50 -4.667 .000
acciones profesionales de evaluacion, diagndstico, intervencion
e investigacion a diferentes publicos.

20. Capacidad para disefiar. ejecutar y evaluar técnicas y 3.66 3.20 46 -4.649 .000
estrategias de intervencion en diferentes campos de accion de
la Psicologia

11. Capacidad para establecer relaciones entre la teoria y la 39 3.60 .33 -4.594 .000
practica psicologica.

17. Capacidad para trabajar en equipos multi e interdisciplinarios 3.74 3.23 51 -4.546 .000
para la produccion de conocimiento y en contextos de practica

profesional.

4. Capacidad para reflexionar de manera critica sobre los 3.69 3.31 38 -4.374 .000
problemas de la disciplina psicologica.

24. Capacidad para asumir el compromiso ético de la practica 3.93 3.61 29 -3.968 .000
psicologica.

7. Capacidad para comprender y explicar los procesos 3.81 347 34 -3.910 .000
psicoldgicos desde una perspectiva bio-psico-social.

5. Capacidad para integrar y utilizar los conocimientos de otras ~ 3.49 3.14 35 -3.544 .000
disciplinas.

14. Capacidad para mediar y/o negociar en distintos ambitos de  3.33 2.96 37 -3.532 .000

la practica psicologica.

9. Capacidad para identificar y comprender las teorias 3.69 3.40 .29 -3.405 .001
explicativas de los procesos psicoldgicos humanos.

21. Capacidad para disefiar de manera valida y confiable 3.14 2.81 33 -3.070 .002
herramientas psicométricas.

22. Capacidad para respetar la diversidad individual y 3.80 3.56 24 -3.037 .002
sociocultural.

10. Capacidad para comprender el sustrato biologico de los 3.49 322 27 -2.945 .003
procesos psicologicos humanos.

19. Capacidad para integrar herramientas tecnoldgicas a la 3.16 2.86 .30 -2.710 .007
practica profesional.

1. Capacidad para entender la vinculacion entre saber cientifico  3.58 3.38 .20 -2.496 .013
y saber cotidiano.

23. Capacidad para comprender los fundamentos y principios 3.72 3.52 .20 -2.471 .013
éticos que atafien al quehacer profesional y cientifico.

6. Capacidad para comprender los fundamentos epistemologicos 3.46 3.32 .14 -1.773 .076
de las teorias psicoldgicas.

2. Capacidad para conocer y entender los fundamentos 3.36 3.27 .09 -1.260 .208
epistemologicos de la ciencia.

3. Capacidad para realizar investigacion cientifica en el area 3.45 3.42 .03 -442 659
de la psicologia.
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En la Figura 1 se distinguen algunos puntos
interesantes como por ejemplo las tres com-
petencias con valores cercanos entre nivel de
importancia y logro. Como asi también se
visualiza que las medias en importancia son mas
altas que las medias de logro en todas las
competencias.

12 3 4 5 68 7 & 9 10111213 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24
—— Mediz Importancia = \edia Logro

Figura 1. Comparacion entre los niveles de
importanciay logro autopercibido en graduados.

Discusion

En relacion a la comparacion entre los niveles de
importancia y logro autopercibido en las
competencias, se puede sefialar que los resultados
evidenciaron una discrepancia entre el grado de
importancia otorgado a cada competencia y el
nivel de logro o realizacion.

En otros estudios realizados también existe
discrepancia entre el nivel de importancia de las
competencias en relacion con su nivel de logro,
siendo el nivel de logro menor que la importancia
de la competencia (Alonso-Martin, 2010; Castro
Solano, 2004; Salazar Mora & Prado-Calderon,
2012; Tuning América Latina, 2012).

En el Proyecto Tuning se propone utilizar la
técnica Analisis de Importancia-Valoracion
(Importance Performance Analysis) de Martilla y
James (1977). Esta técnica parte de dos variables:
la importancia que cada item tiene para la persona
y la valoracion del grado de logro que considera.
Estas dos variables configuran una matriz que se
subdivide en cuatro cuadrantes. La misma se

puede observaren la Figura 2.

Concentracion Mantenimiento
+- ++

Esfuerzo excesivo
-+

eroueprodwy

Prioridad baja

Nivel de logro

Fuente: Tuning Educational Structures in Europe (2006)

Figura 2. Categorias de respuesta de las compe-
tencias segun el Proyecto Tuning.

Retomando la siguiente clasificacion se
pueden realizar un analisis sobre la relacion entre
importanciay logro de las competencias.

Las competencias que se consideran muy
importantes pero en las cuales hay poco nivel de
realizacidn, se denominan de “concentracion”. Si
se observan las cinco competencias con medias
mas altas en importancia y se las compara con las
cinco competencias con medias mas bajas en
logro, no coincide ninguna competencia. Esto
indicaria que para los encuestados ninguna de las
competencias mas importantes en su formacion
fueron poco adquiridas.

Al observar la brecha entre lo importante
que les parece la competencia y lo que perciben
que la han logrado se observa que determinadas
competencias les resultan mucho mas importante
que lo que la han podido lograr. Esa distancia se
denomina nivel de “necesidad”, en el sentido de
que son necesarios mayores esfuerzos para
aumentar el logro hasta llegar al nivel de
importancia estipulado en cada una de ellas
(Salazar Mora & Prado-Calderdn, 2012).

Y estas fueron para los graduados la
capacidad para disefiar y desarrollar programas
que promuevan el bienestar psicoldgico y ademas
de ella la capacidad para realizar asesoria y
orientacion psicoldgica.
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Un posible andlisis que se desprende de eso
es que las competencias en las que se encontrd una
brecha entre importancia y logro permiten
considerar areas de carencia formativa, necesarias
a tener en consideracion en la planificacion
curricular y al espacio que se le otorga dentro de la
formacidén (Salazar Mora & Prado-Calderon,
2012).

A su vez, la distancia que se manifiesta entre
el grado de importancia que le asignan a diferentes
competencias y la autoevaluacidon que hacen del
grado de logro, indica que a pesar de estar
graduados ellos no se perciben como eficaces en el
manejo de estas competencias (Salazar Mora &
Prado-Calder6n,2012).

Por otro lado se ubican las competencias que
no se evalan como muy importantes y su
realizacion es baja, las denominada de “baja
prioridad”. Se pueden sefialar que la capacidad
para diseflar herramientas psicométricas y la
capacidad para mediar refieren a dominios de baja
prioridad. Esto se podria interpretar como aspectos
que no merecen la atencidn suficiente para hacer
un esfuerzo en su mejora, o al menos, mientras
existan otros elementos de mayor relevancia.

Con respecto a las competencias que fueron
consideradas un “esfuerzo excesivo”, por no ser
consideradas muy importantes pero su grado de
logro es alto, se puede sefalar la capacidad para
realizar investigacion cientifica ya que en los
graduados no obtuvo diferencia estadisticamente
significativa entre el nivel de importancia y de
logro.

En relacion a la competencia que fue
considerada importante y tiene alto nivel de
realizacion, se denominan competencias de
“mantenimiento”. Se puede sefalar que la
competencia que se refiere al aspecto ético del
ejercicio profesional, fue la que obtuvo los niveles
mas elevados de importancia y a su vez, altos
niveles de logro autopercibido. Por tanto, seria
deseable mantener las estrategias de formacion
que se vienen realizando para su adquisicion.

Conclusion

Existen pocas investigaciones realizadas en
nuestro pais siguiendo el proyecto Tuning América
Latina en la carrera de psicologia. Por ese motivo,
a pesar de las limitaciones, este trabajo aporta
datos de gran relevancia para analizar y
problematizar la formacion del psicologo.

Si bien la posibilidad de generalizacion de
los hallazgos se ha visto reducida por las
caracteristicas de la muestra y por el proce-
dimiento de muestreo utilizado, habria que
considerar que es un estudio preliminar, que tiene
como parte de la finalidad generar interés y colocar
el foco en esta tematica para fomentar la posi-
bilidad de replicar el mismo en otros grupos de
graduados.

Asi mismo futuras investigaciones podrian
abordar la comparaciéon entre alumnos y
graduados de diferentes instituciones educativas,
con el fin de poder establecer relaciones y evaluar
diferencias en cuanto a la valoracion de las
competenciasy sunivel de logro.

Por otro lado cabe remarcar que si bien este
estudio estd enfocado en recabar informacion
relevante a partir de la percepcién de los
estudiantes y graduados, no se puede desconocer
el hecho de que la mirada de otros agentes puede
aportar un mejor acercamiento sobre lo estudiado.
Por lo que futuras investigaciones podrian tener en
cuenta la opinion de los docentes y empleadores de
psicologos para poder lograr una mirada que
incluya a los diferentes agentes que forman parte
del proceso de formacion e insercion laboral.

Paralelamente los resultados de este estudio
son relevantes ya que brindan informacion acerca
de los aspectos fuertes y débiles de la formacion,
con el objetivo de propiciar la reflexion sobre la
misma. Seria interesante que este trabajo sea
retomado por aquellas personas encargadas del
diseflo y evaluacion curricular para contribuir en
la generacion de estrategias y planes de mejora que
apunten a fortalecer puntos débiles y a reforzar
mas aun los que ya son fuertes.

Revista de Psicologia. Afio 2017. Vol. 13, N° 25, pp. 71-83



Distancia entre los niveles de importancia y logro de las competencias especificas... 81

Referencias

Alonso-Martin, P. (2010). La valoraciéon de la
importancia de las competencias
trasversales: comparacion de su percepcion
al inicio y final de curso en alumnos de
psicologia. Revista de Investigacion
Educativa, 28 (1), 119-140.

Amezola, J.J. H., Garcia, I. S. P., & Castellanos, A.
R. C. (2008). Desarrollo curricular por
competencias profesionales integrales.
Revista Educar, (13) 1-7.

AUAPsi. (1998). Mejoramiento de la formacion
de grado en las carreras de psicologia de
seis Universidades Nacionales de la
Repuiblica Argentina. Buenos Aires: Fondo
de Mejoramiento de la Calidad Educativa.

AUAPsi. (1999). Programa de Formacion de
Especialistas en Innovacion Curricular en
Psicologia Protocolo de acuerdo:
recomendaciones acerca de la formacion
universitaria en psicologia en Argentina y
Uruguay. Buenos Aires: Mimeo.

Beneitone, P. (2012). Desafios de la convergencia
curricular en América Latina: la nueva fase
del proyecto ALFA Tuning América Latina
2011 — 2014. Revista Argentina de
Educacion Superior. 4(4),207-2011.

Beneitone, P., Esquetini, C., Gonzélez, J., Maleta,
M., Siufi, G. & Wagenaar, R. (2007).
Reflexiones y perspectivas de la Educacion
Superior en América Latina. Bilbao:
Publicaciones de la Universidad de Deusto.

Benito, E. (2009). La formacion en psicologia:
revision y perspectivas. Revista Psiencia,
1(2),3-10.

Bricht, S., Calvo, 1., Dimant, F., Pravaz, S., Calvo
de Spolansky, M., Troya, E., Danis, J.,
Grego, B., Kaumann., Harari., Musso, E.,
Knobel, M., Malfé, R., Ostrov, L. &
Palacios, 1. (1973). El rol del psicologo.
Buenos Aires, Argentina: Nueva Vision.

Cano, M.E. (2008). La evaluacion por
competencias en la educaciéon superior.
Profesorado. Revista de curriculum y
formacion del profesorado 12,(3) 1-16.

Castro Solano, A. (2004). Las Competencias
Profesionales del Psicdlogo y las
necesidades de perfiles profesionales en los
diferentes ambitos nacionales. Revista
Interdisciplinaria, 21(2),117-152.

CINDA. (2008). Diseiio Curricular basado en
competencias y aseguramiento de la calidad
en educacion superior. Santiago de Chile:
CINDA.

Cédigo de Etica de la Federacion de Psicologos de
la Republica Argentina (2013). Federacion
de Psicologos de la Republica Argentina —
Codigo de Etica Nacional. Recuperado de:
http://fepra.org.ar/docs/acerca_fepra/codigo
_de _etica nacional 2013.pdf

Corominas, R (2006). El proceso de cambio
curricular en la carrera de Psicologia de la
PUCMM. Cuaderno de Pedagogia
Universitaria, 3 (5) 13-16.

Courel, R. & Talak, A. M. (2001) La formacion
académica y profesional del psicélogo en
Argentina. En J. P. Toro & J. F. Villegas
(Eds.) Problemas centrales para la
Jformacion académica y el entrenamiento
profesional del psicologo en las Américas, 1
(21-83). Buenos Aires: JVE

Dagfal, A. (2014). La Identidad Profesional como
Problema: El Caso del “Psicologo-
Psicoanalista” en la Argentina (1959-1966).
Psicologiaem Pesquisa, 8(1),97-114.

De Miguel Diaz, M. (2005). Cambio de paradigma
metodoldgico en la Educaciéon Superior
Exigencias que conlleva. Cuadernos de
Integracion Europea, 2 ,16-27.

Di Doménico, C. (1996). Psicologia y Mercosur.
Acerca de la armonizacidn curricular. Acta
psiquidtrica y Psicologica de América
Latina, 42 (3),230-242.

Di Doménico, C. (1999). Psicologia y Mercosur:
revision comparativa de los acuerdos sobre
formacion de psicdlogos. Acta Psiquidtrica
y Psicologica de América Latina, 45 (1), 24-
33

Di Doménico, C. (2007). La formacion del
psicologo en argentina. El debate actual y
su prospectiva. X11 Congreso Argentino de
Psicologia, San Luis, Argentina.

Revista de Psicologia. Afio 2017. Vol. 13, N° 25, pp. 71-83



82 Distancia entre los niveles de importancia y logro de las competencias especificas...

Diaz Barriga, M.A. (2011). Competencias en
educacion. Corrientes de pensamiento e
implicaciones para el curriculo y el trabajo
en el aula. Revista Iberoamericana de
Educacion Superior, 5 (2) 3-24.

Dsitel, L. (2014). Autopercepcién de los
estudiantes de la carrera de psicologia de la
Universidad Nacional de San Luis sobre su
formacion en competencias clinicas. Revista
Didlogos, 4(2),91-108. doi: 1852-848]1.

Garcia, L. N. (2009). La disciplina que no es: los
déficit en la formacion del psicologo
argentino. PSIENCIA. Revista Latino-
americana de Ciencia Psicologica, 1(2), doi:
10.5872/psiencia.vli2.17

Gonzélez, M. E. (2015). Observaciones en torno a
los debates curriculares en psicologia y las
politicas universitarias en la Argentina.
PSIENCIA. Revista Latinoamericana de
Ciencia Psicoldgica, 7,35-40.

Gonzalez, M., Gonzélez, I. & Vicencio, K. (2014).
Descripciéon del rol autopercibido del
psicologo y sus implicancias en los procesos
de formacion de pregrado. Psicopers-
pectivas, 13 (1),108-120.

Klappenbach, H. (1998). Historia de un problema
de identidad en la psicologia argentina.
Revista de la Facultad de Psicologia de la
Universidad Nacional Mayor de San
Marcos, 3,159-168.

Ley de Ejercicio Profesional de la Psicologia en la
Provincia de Buenos Aires N° 10.306/85
Recuperado de: https://dl.dropboxuser-
content.com/u/26299765/normativa%20int
erna/

Ley Nacional de Educacion Superior N° 24.521.
Ministerio de Educacién de la Nacion.
Recuperado de: http://portal.educa-
cion.gov.ar/centro/

Livitinoff, N. & Gomel, S. (1975) El psicélogoy su
profesion. Buenos Aires: Nueva Vision.
Manriquez Pantoja, L. (2012). ;Evaluacion en
competencias? Estudios Pedagdgicos, 38,

(1)367-380.

Martilla, J. & James, J. (1977). Importance-

Performance Analysis. Journal of

Marketing, 41(1),77-79.

OECD (2013) ¢ Cuales son los beneficios sociales
de la educacion? Education Indicators.
Recuperado en: http://www.oecd.-
org/edu/skills-beyond-school/EDIF
%202013--N_10%20(esp)%20final%20v-
2.pdf

OECD (2016). Perspectivas econémicas de
América Latina 2017: Juventud,
competencias y emprendimiento. Educa-
cioén, competencias y juventud en América
Latina y el Caribe. OECD publlishing.
DOI:10.1787/1e0-2017-8-es

OIT, (2005). Informe sobre el empleo en el mundo
2004-2005: Empleo, productividad y
reduccion de la pobreza. Ginebra, Suiza:
Oficina Internacional del Trabajo

Paolucci, C. & Verdinelli, S. (1999). La psicologia
en Argentina (pp. 15-32). En: Di Doménico,
C. y Vilanova, A. (Eds.). Formacion de
psicologos en el Mercosur. Mar del Plata,
Argentina: Universidad Nacional de Mar del
Plata.

Parisi, E.R (2011). Universidades publicas en
Argentina y la formacion del psicologo.
Revista Electronica de Psicologia Politica, 9
(25)15-25.

Parra Herrera, Y. & Colunga Santos, S. (2014).
Reflexiones sobre la formacion cientifica del
psicologo. Revista Caribeiia de Ciencias
Sociales. Recuperado en: http://xn--caribea-
9za.eumed.net/wp-content/uploads/psico-
logo.pdf

Piacente, T. (1998). Psicoandlisis y formacion
académica en psicologia. Acta Psiquidtrica
vy Psicolégica de América Latina, 44(3),
278-284.

Piacente, T. (2000). Aportes para un nuevo disefio
curricular en Psicologia. La Plata: Facultad
de Humanidades y Ciencias de la Educacion

delaUN.L.P.
Resolucion 343/09-ME. Educacion Superior. Los

estandares para la acreditacion de las

carreras correspondientes a los titulos de

Psicologoy Licenciado en Psicologia.
Resolucion 800/11-ME. Educacion Superior. Los

Revista de Psicologia. Afio 2017. Vol. 13, N° 25, pp. 71-83



Distancia entre los niveles de importancia y logro de las competencias especificas... 83

estandares para la acreditacion de las
carreras correspondientes a los titulos de
Psicologoy Licenciado en Psicologia.

Rodriguez Cardenas, D. E. (Ed.). (2013). Proyecto
Tuning América Latina Educacién Superior
en América Latina: reflexiones y
perspectivas en Psicologia. Universidad de
Deusto. Bilbao

Rossi, L. (1997). La psicologia antes de la
profesion. Buenos Aires, Argentina: Eudeba.

Saforcada, E. (2015). Psicologia, ciencia y
profesion en las sociedades nacionales de
nuestro escenario regional actual Psiencia.
Revista latinoamericana de ciencia
psicoldgica, 7(1) 62-66.

Salazar Mora, Z. & Prado-Calderon, J. E. (2012).
Valoracion de competencias especificas del
profesional en Psicologia desde la
Universidad de Costa Rica. Revista
Costarricensede Psicologia31,(1)40-63.

Tuning América Latina. (2012). Tercera Reunién
General. Espafia: Publicaciones de la
Universidad de Deusto.

UNESCO (2000). Conferencia Mundial sobre
Educacion Superior. Educacion para Todos:
cumplir nuestros compromisos comunes.
Recuperado de: http:www.unwsco.org/edu-
cation/efa/fr/ed for all/dakfram spa.shtml

Vezzetti, H. (1996). Los estudios histdricos de la
psicologia en la Argentina. Cuadernos
Argentinos de Historia de la Psicologia, 2,
79-93.

Vilanova, A. & Di Doménico, C. (1999). La
psicologia en el Cono Sur. Datos para una
historia. Universidad Nacional de Mar del
Plata. Mar del Plata, Argentina: Editorial
Martin.

Vilanova, A. (1993). La formacion de psicdlogos
en Iberoamérica. Acta Psiquidtrica y
Psicologica de América Latina, 39 (3), 193-
205.

Vilanova, A. (1996). Pautas para un perfil de
psicélogo iberoamericano. Enciclopedia
Iberoamericana de Psiquiatria. Buenos
Aires, Argentina: Panamericana.

Vilanova, A. (1997). Las deudas de la psicologia
en el Cono Sur. Acta Psiquidtrica y
Psicologica de América Latina, 43, 69-75.

Villa, A. & Poblete, M. (2007). Aprendizaje
basado en competencias: una propuesta
para la evaluacion de competencias
genéricas. Bilbao, Espafia: Deusto.

Yaniz, C. (2006). Planificar la ensefianza
universitaria para el desarrollo de
competencias. Educatio siglo XXI, 24, 17-
34.

Revista de Psicologia. Afio 2017. Vol. 13, N° 25, pp. 71-83





