
Sección Memoria y Patrimonio

El almacén de Ramos Generales.
Redes sociales y económicas en la campaña
santafesina.

Silvina Balma, Alicia Florián y Silvana Fogliato"

El tendido del Ferrocarril Central Argentino dio vida a la colo­
nización privada en la provincia de Santa Fe. Por dicha acción y a
la vera de los ramales, nacieron numerosas colonias de inmigrantes.
En 1870 arribaron los primeros contingentes a colonia Berstad,
luego pueblo Roldán, a pocos kilómetros al oeste de la ciudad de
Rosario.

La familia de Samuel Amsler y María Magdalena Steinmann
fueron una de las tantas que se establecieron en Roldán junto al
primer grupo poblacional mayoritariamente suizo que llegó en el
año 1870.' Don Samuel abrirá inicialmente un negocio de panadería
con despacho de bebidas que se transformará en una de las primeras
casas de comercio que aparecen en las estadísticas del incipiente
poblado. Este establecimiento se convertirá en el mayor Almacén de
Ramos Generales de la región oeste de Rosario, nucleando el inter­
cambio comercial de una vasta zona que abarcaba Roldán, Funes,

•· Instituto de Historia - PUCA- Las autoras son Coordinadoras del Programa de
Historia Oral. PUCA. Rosario.
' Nueve hijos nacieron de este matrimonio pero solamente cinco de ellos partici­
paron en la empresa familiar: Roberto, Federico, Gustavo, María y Juana.

275



La Salada. Zaballa, Pujato, Ibarlucea, San Jerónimo Sud, y llegaba
a los límites con la vecina provincia de Córdoba.

Actualmente la Casa Amsler esta dedicada además del acopio de
granos' a la venta de semillas y agroquímicos, lubricantes, aseso­
ramiento agronómico, fumigaciones y demás insumos necesarios
para la producción agropecuaria. A pesar de los cambios la casa
transita hoy tres siglos de vida unida al esfuerzo, el trabajo y a la
expansión económica no solo de un hombre ni de una familia sino
de toda una localidad.

Es sabido el importante rol del Almacén de Ramos Generales en
la campaña a fines del siglo XIX y comienzos del XX, como agente
socializador y dinamizador de la actividad comercial y como enti­
dad financiera de vastas áreas, lo que lo tomó en verdaderas institu­
ciones rurales. Además, su origen y evolución, las redes de tejido
socioeconómico y los contactos interregionales en ciertas zonas del
país, lo transforman en punto de interés para el análisis historiográ­
fico.

Hacia mediados del siglo pasado, los rubros se reconvierten pero
en las zonas más distantes de los centros urbanos continúan hoy
como centros de la vida social y económica, superando la lejana
función de mero abastecimiento material de la población.

Data Previa
La presente entrevista fue realizada en el año 1998 en la sede de

la firma comercial de Amsler Hnos. en la ciudad de Roldán. En su
despacho, Roberto nos recibe en una tarde fría. Estamos en el cuar­
to blanco donde vivieron sus bisabuelos al llegar a la colonia
Bemstad como primeros colonizadores. El solar mantenido hasta
hoy se halla a pocos metros de la estación ferroviaria, actualmente
paralizada y convertida en un paseo y en locales de cultura barrial.

'En la década de I970 con la llegada del cultivo de la soja se amplia el acopio de
granos. Para fines de 1980 paulatinamente fueron abandonando las primitivas
instalaciones de acopio para ocupar un predio más amplio ubicado en la calle
Gálvez y Ruta AO12.
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Desde allí, la familia Amsler emprendió la construcción de unos de
los elementos socioeconómicos más dinámicos de la región pam­
peana: el Almacén de Ramos Generales.

Roberto se muestra orgulloso de ser descendientes de aquellos
pioneros y de pertenecer a la cuarta generación de suizos que a pesar
de los vaivenes del país, mantuvo la firma de su fundador.

¿Cómofueron los inicios de sufamilia en elpueblo?

El primer Amsler llegó en el año 1870 integrando el segundo
contingente traído por la Compañía del Central Argentino, le com­
pró su propiedad y la pagó antes del tiempo pactado. Ahí, se estable­
ció una panadería y despacho de bebidas. Aparentemente no la pasa­
ba bien en Suiza, aunque vino con capital importante. Luego se casó
con María Steinmann, existen documentos que prueban que se
casaron en el templo anglicano de Rosario, el original lo tiene un
hermano mío. Tuvieron varios hijos; Samuel Amsler murió joven y
su mujer y su hijo mayor llevaron adelante el negocio de VIUDA
DEAMSLER E HIJOS.

¿Cuándofue esto aproximadamente?

A fines del siglo pasado', cuando se expandió mucho la firma
como acopiador de granos en instalaciones nuevas, dejando en otro
ambiente la panadería y se incorporaron funciones comerciales;
abastecía a una zona muy poblada y a la colonia.

' Se refiere al siglo XIX.
• El Acopio de Cereales se realizaba en galpones con desvío ferroviario propio sito
en Carlos Pellegrini y Fray Luis Beltrán, hoy en pleno centro de la ciudad. Se insta­
laron silos y secadoras de granos, algo inédito para la época.
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¿,Qué rubros comerciales tenía?
Aquí se vendían comestibles, herramientas, menajes, maquinarias,

forrajes, ropas, telas, ataúdes, muebles, y más adelante tractores y
combustibles. La panadería abastecía a toda la zona, tenía confitería
y masitería. Se amasaban 18 bolsas de 60 kilos por día. Su reparto lle­
gaba por el sur hasta Pujato y al norte más allá de La Salada. De
Mendoza nos llegaba el vino por tren; azúcar de Tucumán, hasta
madera de La Forestal, aquí al norte. Vendíamos de todo, hasta
ataúdes. En los años '40 se vendieron trenes llenos de vaquillonas a
Juan Duarte, el hermano de Eva Perón. Salían desde aquí.

¿Cuándo cree usted que el negocio alcanzó una prosperidad
sostenida?

En realidad al principio era muy bueno porque los inmigrantes
necesitaban de las mercaderías y a inicios de este siglo (XX), tam­
bién; en 1920-25 Roldán era un emporio, hoy parece mentira, pero
era así. Aquí enfrente, en la estación se juntaban por la mañana los
carros lecheros. Existían más de 100 tambos que llevaban miles de
litros de leche a la estación.' Los vagones frigoríficos llevaban la
leche a Rosario, y después de la entrega la gente iba al negocio por
provisiones, lo mismo era al atardecer cuando los carreros traían el
cereal de los campos cercanos. Eran carros de 100 bolsas que salían
a la madrugada a las chacras a la búsqueda del cereal para arrimar­
los a la estación.

¿la comunicación de la Casa Amslerfue fundamental?. Me refiero
a los medios que disponían.

Los medios de comunicación eran rápidos, para la época por su­
puesto, porque la Casa recibía cinco veces al día, telegramas codifi­

'La creciente explotación de los tambos de la zona llevo a la Casa Amsler a con­
struir instalaciones para la realización de remates feria. La primera subasta se real­
iza en el año 1936.
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cados con las cotizaciones de la bolsa de comercio de Rosario al
instante. Además Roldán tenía el tranvía que la recorría y los telé­
fonos funcionaban muy bien, los trenes llegaban en 27 minutos a
Rosario Centra l, le hablo ya de los aros '30 y '40.

¿Existían otras casas de comercio de similar actividad?

Si existían casa de comercio, pero ninguna hacía fuerte compe­
tencia. Esto era banco, reunión social, protesta, negocio proveedor
de la zona, abastecía a Pujato, Estancia Santa Rosa, Funes para los
clientes cerealeros, proveedores de tambos, feria de remate donde el
productor vendía su ganado...•

¿Cómo seformó la Sociedad de Responsabilidad Limitada?

Hasta el año '34 la familia se agrandó por uniones y se formó
una SRL Roberto Amsler SRL.' Entre 1922-30 se compró más de
3.000 hectáreas de la zona y se las explotaron en conjunto. Vivían
familias que las trabajaban, eran un total aproximado de 40 colonos
en los campos de mi familia, más o menos, a mediados de los años
'40. Todos tenían lotes de maíz y vendían el remanente para forraje
y eran tamberos.

¿Tenían actividad tambera?

Sí fundamentalmente. Los reproductores holando-argentinos
eran muy buscados por lo que la casa remataba las vaquillonas y se
enviaban trenes completos al sur de Buenos Aires para poblar la

• Con el correr del tiempo Roldán y su zona se convirtieron en la cuna del Halando
Argentino. Importantes cabañas exponían y vendían sus reproductores en la local­
idad. La adquisición de una isla (frente a la ciudad de Rosario) para cría y engorde
de hacienda amplió el negocio dedicado a la ganadería.
' Sus integrantes eran los hermanos Roberto, María, Gustavo y Federico.
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región de tambos. Excelente calidad de leche, y de hacienda; la pro­
ducción del tambo era grande y de varios productos. aquí especial­
mente la crema, que exigía una dura vida al hombre de campo.

¿Qué tipo de actividadfinanciera tenía Casa Amsler?

Era como un banco. Cuando la crisis del '30 se asistió con prés­
tamos a los clientes que por suerte se recuperaron en pocos años. Ya
después, cuando el peronismo y la ruta N2 9 el comercio de Rosario
absorbió muchos de los ramos que trabajamos como el de tienda,
mueblería, la gente compraba en Rosario y el tren traída los pedi­
dos. Muchos trabajaban o estudiaban en la ciudad, había 40 trenes
diarios a Rosario, cualquiera podía ir a comprar a las grandes tien­
das; llevaban entre 700 y 800 pasajeros por día, la estación y el
almacén, me refiero al estaño era una romería, yo era chico y me
acuerdo mucho de esa época.

¿Esto coincidió con cierto despoblamiento de la zona rural?
Especialmente de pueblos vecinos...

Creo que sí. Con el peronismo muchos eligieron trabajar en
fábricas, incluso hubo familias clientes de la casa que vivían en
Serodino o Zaballa que se establecieron en Roldán o Cacaraña. La
Casa comenzó a trabajar menos con aquellas zonas, aunque los div­
idendos se mantuvieron, pero había muchos gastos fijos; tenía 50
empleados efectivos y unos 70 eventuales, los costos subieron y se
debieron racionalizar secciones, cerrándose la Tienda que en una
época importaba telas europeas. Así se fueron cerrando rubros y en
el año 1965 se convirtió en SA.' El crédito agrícola fue fundamen­
tal, la casa llegó a otorgar 4.000 créditos en 1970. La colonia se
abasteció durante 100 años en casa Amsler.

La nueva sociedad será Roberto Amsler S.A.C.
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¿Su familia atendía funciones del negocio?.

María Amsler era cajera del negocio, otros se ocupaban del
campo o la administración era una empresa y del acopio. Se traba­
jaba corrido, y los domingos hasta el mediodía. El personal comía
en el negocio. El problema era conseguir panaderos, se los traía de
Rosario y se les daba alojamiento permanente, eran inmigrantes
polacos. Había que trabajar así porque el estaño siempre estaba
lleno, te digo que sirvió como reunión hasta casi los años... '50 más
o menos, ya después la gente salía a los clubes o a Rosario. Como
sería esto que existían clientes que sino lo visitaban diariamente se
enviaba al empleado a averiguar que pasó. Como se vendía com­
bustible, siempre a diario era seguro que se veía a la misma persona.

¿De que manera se atendía a tanto personal?.

Se tenía cocinero, mucama para atender el personal. Había per­
sonal fijo mensualizado a $50 y personal eventual, para las fiestas o
fechas especiales de cosecha, o gente que traía carros de los
galpones, a $ 70.

Hoy son acopiadores y usted está al frente.

Sí, somos la cuarta y quinta generación de descendientes.

Su familia se vinculó siempre a la vida social del pueblo, puede
decirse que fueron los protagonistas de los sucesos más impor­
tantes.

Lo que pasa que siempre fuimos muchos. Y los descendientes de
Samuel y Roberto tuvieron varios hijos. El más conocido es
Marcelo Amsler que fue presidente de la comuna por el partido
Demócrata y era recaudador de impuestos del departamento San
Lorenzo.
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'
Década 1920.,,-, Amsler. Roldán.Fachada Casa


